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PREGAO ELETRONICO N° 023/2024

(Processo Administrativo n.° 056/2024)
Codigo de Identificagdo CidadES: 2024.019E0100001.01.0016

O SERVICO COLATINENSE DE SANEAMENTO AMBIENTAL - SANEAR, Autarquia Municipal,
criada/reestruturada pela lei n° 6.931 de 07/01/2022, inscrito no CNPJ sob o n° 06.698.248/0001-54, com sede
na Rua Benjamin Costa, 105, Bairro Marista, Colatina-ES e seu Agente de Contratagao, designado pela Portaria
SANEAR N° 019, de 28 de fevereiro de 2024, informam aos interessados que, com fundamento na Lei n.
14.133/2021, no Decreto Municipal n® 28.906/21, na Lei Complementar n. 123/2006, e em outras normas
aplicaveis, realizaréo licitacdo na MODALIDADE PREGAO, no formato eletrénico, com critério de julgamento
pelo MENOR PRECO POR LOTE, de acordo com as especificagdes e condigdes detalhadas neste Edital.

INICIO DO RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: 01/08/2024

TERMINO DO RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS:14/08/2024 AS 08H59MIN.
INICIO DA FASE DE LANCES: 14/08/2024, AS 09HOOMIN.

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO POR LOTE

DISPUTA: ABERTA

LINK: www.portaldecompraspublicas.com.br.

SEGAO | - DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de telecomunicagdes para fornecimento,
instalacado e suporte técnico de link de acesso dedicado a INTERNET FULL, utilizando infraestrutura de fibra
optica, compreendendo a total disponibilizagdo dos equipamentos necessarios a execugao dos servigos, através
do Setor de Tecnologia da Informagédo do Sanear, conforme as especificagbes e exigéncias contidas no Termo
de Referéncia, anexo deste Edital.

Em caso de discordancia existente entre as especificacbes deste objeto descritas na plataforma
www.portaldecompraspublicas.com.br e as especificagdes constantes deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

SEGAO Il - DA ESTIMATIVA DE QUANTIDADES/DOTAGAO ORGAMENTARIA.

As descrigdes dos itens e os quantitativos estimados obedecerdo ao disposto no ANEXO | deste Edital.

As despesas decorrentes da presente contratagédo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento do SANEAR.

DOTAGAO FUNCIONAL PROGRAMATICA 200001.1712200352.169 ELEMENTO DE DESPESA 3390390000.
(FICHA 16 — OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS PESSOA JURIDICA - ADMINISTRAGAO)

A DESPESA encontra-se adequada com a lei orgamentaria anual, ou seja, a despesa é objeto de dotagéo
especifica e suficiente, ou que esteja abrangida por crédito genérico, de forma que somadas todas as despesas
da mesma espécie, realizadas e a realizar, previstas no programa de trabalho, ndo sejam ultrapassados os
limites estabelecidos para o exercicio. (Base Legal: Art. 16, §1°, inciso |, LRF)

Obs. A informacgdo da previsdo orgamentaria e disponibilidade financeira sera confirmada oportunamente pelo
Setor de Contabilidade.
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SEGAO il - DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

Poderao participar deste Pregdao as interessadas com objeto compativel ao licitado e que estejam
cadastrados no sitio www.portaldecompraspublicas.com.br.

Para ter acesso ao sistema eletrénico do portal de compras publicas, os interessados em participar deste
Pregao, deverao dispor de chave de identificagdo e senha pessoal, informando- se a respeito do funcionamento
e regulamento do sistema.

O uso da senha de acesso pela licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transagao por
ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao ORGAO
LICITANTE responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

Nao poderao participar deste Pregao:

Empresario que se encontre, na data de abertura deste Pregdo, impossibilitado de licitar ou contratar com o
SANEAR em decorréncia de sancdo que lhe foi imposta, inclusive nos impedimentos derivados do art. 72, § 8°,
V, da Lei n. 9.605/1998 e do art. 12 da Lei n. 8.429/1992;

O impedimento de que trata esta Subcondicdo sera também aplicado a licitante que atue em substituicdo a
outro empresario, com o intuito de burlar a efetividade da sangéo a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da
personalidade juridica da licitante.

Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do SANEAR ou com agente publico que desempenhe fungao na licitagao ou atue na fiscalizagdo ou na
gestéo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau;

Empresarios  controladores, controlados ou coligados, nos termos da Lei n. 6.404/1976
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L6404consol.htm>, concorrendo entre si;

Empresario que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagéo do Edital, tenha sido condenado judicialmente, com
transito em julgado, por exploragédo de trabalho infantil, por submisséo de trabalhadores a condi¢gdes analogas
as de escravo ou por contratagao de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

Sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;

Empresario cujo estatuto ou contrato social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste Pregao;
Empresario que se encontre em processo de dissolugéo, faléncia, fusao, cisdo ou incorporagao;

Consorcio de empresa, qualquer que seja sua forma de constitui¢cao;

Sociedade Cooperativa.

O Agente de Contratagao verificara eventual descumprimento das vedagdes elencadas mediante consulta ao:

Portal eletrénico do TCU, na ferramenta de pesquisa consolidada de pessoa juridica, disponivel no enderego
<https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/>.

SEGAO IV - DA VISITA TECNICA
A visita técnica sera facultativa e se dara da seguinte forma:

- Para o devido conhecimento dos locais da execucdo dos servicos descritos neste Termo de Referéncia, os
interessados poderdo agendar visita técnica pelo e-mail cpd@sanear.es.gov.br, que ocorrera, de segunda-feira
a sexta-feira, exceto feriados e pontos facultativos, das 07:00 h as 11:00 h e das 13:00 h as 17:00 h.

- A visita técnica devera ser previamente agendada e realizada em até 3 (trés) dias Uteis antes da abertura do
Edital.
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- A visita sera realizada individualmente com cada interessado, sempre em horarios distintos.

- A visita técnica consistira no acompanhamento do interessado pelo representante do SANEAR, no local de
prestagdo dos servigos.

- Durante a visita ndo sera fornecido pelo representante do SANEAR nenhuma informacéo técnica, visto que as
informagdes necessarias para formulagédo da proposta estdo contidas neste documento. Nesse sentido, o intuito
da visita técnica é proporcionar aos interessados conhecimento do local da futura e eventual prestacdo de
servico. As duvidas técnicas devem ser formalizadas por meio de pedido de esclarecimento, conforme
condigdes contidas no edital.

- Ao término da visita técnica sera emitido o "Termo de Visita Técnica" pelo SANEAR, em 2 (duas) vias
assinadas pelas partes interessadas, o qual devera constar junto aos documentos de habilitagao.

- As empresas que optarem por ndo comparecer para a visita técnica, deverao alternativamente apresentar junto
aos documentos de habilitacdo, declaragdo de renuncia ao direito de visita técnica em razdo de considerar o
conteudo do edital e de seus anexos suficientes para a elaboragéo da proposta.

SEGCAO V - DA PROPOSTA

A licitante cadastrara sua proposta exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, até a data e horario
marcados para abertura da sess&o publica, momento em que o prazo para recebimento de novas propostas
sera automaticamente encerrado.

A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico, o valor unitario ofertado para o item, ja
considerados e inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execucgdo do objeto.

A proposta devera conter: marca do material/equipamento, prazo de entrega, valor unitario e global, etc.

A licitante devera, em campo proprio do sistema eletronico, sob pena de inabilitagcdo ou desclassificacao,
declarar que:

Cumpre plenamente os requisitos de habilitagcdo e que sua proposta esta em conformidade com as exigéncias
do Edital;

N&o emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de dezesseis
anos em qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, a partir dos quatorze anos;

Para os devidos fins legais, em cumprimento ao exigido no edital, que até a presente data inexistem fatos
impeditivos para a habilitagdo no presente processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores

Ao apresentar proposta, fica subintendido que a licitante:

Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

Sua proposta compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengbes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data da sessao de abertura deste Pregéo.

A licitante enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar, em campo proprio
do Sistema, estar enquadrado como ME/EPP/COOP conforme lei complementar 123/2006, cujos termos declara
conhecer na integra.

A declaragao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo, a conformidade da proposta ou ao
enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitara a licitante as sangdes previstas
neste Edital.
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As propostas ficardo disponiveis no sistema eletrénico.

Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa desclassificagdo da proposta, sem prejuizo das
sangodes previstas nesse Edital.

Até a abertura da sesséao publica, a licitante podera retirar, alterar ou substituir a proposta cadastrada.

As propostas terdo validade de 90 (noventa) dias, contados da data de abertura da sessdo publica
estabelecida no predmbulo deste Edital.

Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagéo para assinatura do instrumento contratual, ficam
as licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

SEGAO VI - DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

A abertura da sessao publica deste Pregdo, conduzida pelo Agente de Contratagéo, ocorrera na data e na hora
indicadas no preambulo deste Edital, no sitio https://www.portaldecompraspublicas.com.br

Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o Agente de Contratacdo e as licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletronico.

Cabe a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica do Pregao, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de qualquer mensagem
emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

SECAO VIl - DA FORMULAGAO DE LANCES

Aberta a etapa competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lances sucessivos, exclusivamente por meio do
sistema eletrénico, sendo imediatamente informadas do horario e valor consignados no registro de cada lance.

A licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema,
observado, o intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

Durante o transcurso da sessdo, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo da ofertante.

Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serao utilizados os critérios de desempate previstos no art.
60 da Lei n. 14.133/2021.

Os lances apresentados e levados em consideragdo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total
responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteracéo.

Durante a fase de lances, o Agente de Contratagdo podera excluir, justificadamente, proposta ou lance cujo
valor seja manifestamente inexequivel.

Se ocorrer a desconexdo do Agente de Contratagdo no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletrénico
permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

No caso de a desconexdo do Agente de Contratagdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao
publica do Pregédo sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas apds a comunicagao
expressa do fato aos participantes no sitio portaldecompraspublicas.com.br

Neste Pregado o modo de disputa adotado é o aberto, conforme disposto no art. 23 da IN Seges-ME n. 73/2022.

A etapa de lances na sessao publica durara 10 (dez) minutos, e apds isso, sera prorrogada automaticamente
pelo sistema eletrénico quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duragédo da
sesséo publica.

O intervalo de diferenca entre os lances devera ser de, no minimo,/R$ 100,00 (cem reais), tanto em relagéo aos
lances intermediarios, quanto em relagédo do lance que cobrir a melhor oferta.

Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo
menos 5% (cinco por cento), o Agente de Contratagdo podera admitir o reinicio da disputa aberta para a
definicdo das demais colocagdes.
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Preenchido o requisito definido nesta subcondigéo, caso o Agente de Contratagdo decida nao reiniciar a disputa
aberta, devera apresentar as justificativas que fundamentaram essa deciso.

Ocorrendo o reinicio previsto nesta subcondigdo, as licitantes serdo convocadas para apresentar lances
intermediarios.

Encerrada essa etapa, o sistema ordenara e divulgara os lances em ordem crescente.

SEGAO VIl - DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

Apés a fase de lances, se a proposta mais bem classificada nao tiver sido apresentada por microempresa ou
empresa de pequeno porte, e houver proposta de microempresa ou empresa de pequeno porte que seja igual
ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera, no prazo de 05 (cinco) minutos,
contados do envio da mensagem automatica pelo sistema, apresentar uma ultima oferta, obrigatoriamente
inferior a proposta do primeiro colocado, situagdo em que, atendidas as exigéncias habilitatérias e observado o
valor estimado para a contratagao, sera adjudicado em seu favor o objeto deste Pregao;

Nao sendo vencedora a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada, na forma da
subcondicdo anterior, o sistema, de forma automatica, convocara as licitantes remanescentes que porventura se
enquadrem na situagéo descrita nesta condigdo, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;

No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ou empresas de pequeno porte que se
encontrem no intervalo estabelecido nesta condigcdo, o sistema fara um sorteio eletronico, definindo e
convocando automaticamente a vencedora para o encaminhamento da oferta final do desempate;

A convocada que n&o apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos, controlados pelo Sistema,
decaira do direito previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n. 123/2006;

Na hipotese de n&o contratagdo nos termos previstos nesta Sec¢éo, o procedimento licitatério prossegue com as
demais licitantes.

SEGAO IX - DANEGOCIAGAO
Definido o resultado do julgamento, o Agente de Contratagdo podera negociar condigbes mais vantajosas com a
primeira colocada.

A negociagao podera ocorrer, entre outras hipoteses, quando a proposta da primeira colocada nao atender ao
critério de aceitabilidade relacionado ao prego.

Quando a primeira colocada, mesmo apds a negociacdo, for desclassificada em razdo de sua proposta
permanecer acima do pregco maximo estimativo da contratacdo, a negociagédo podera ser feita com as demais
licitantes, respeitada a ordem de classificagao estabelecida.

A negociagao sera realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada pelas demais licitantes.

Depois de concluida, a negociagao tera seu resultado divulgado a todas as licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

SEGAO X - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA
A licitante mais bem classificada devera encaminhar a proposta de pre¢o adequada ao ultimo lance, no prazo de
02(horas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da convocagéo efetuada pelo Agente de Contratagao.

A prorrogacédo de prazo de envio da proposta somente podera ocorrer por solicitagao da licitante, mediante
justificativa aceita pelo Agente de Contratagdo; ou de oficio, a critério do Agente de Contratagcdo, quando
constatado que o prazo estabelecido ndo é suficiente para o envio dos documentos exigidos no Edital para a
verificacdo de conformidade.

O Agente de Contratagcdo examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade do preco
ofertado com o valor estimado e a compatibilidade da proposta com as especificagdes técnicas do objeto.
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O Agente de Contratacdo podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do SANEAR
ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisio.

N&o se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital, inclusive financiamentos subsidiados
ou a fundo perdido.

Nao se admitira proposta que apresente valores simbolicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os
pregos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalagbes de propriedade da licitante, para os
quais ela renuncie a parcela ou a totalidade de remuneragao.

Sera desclassificada a propostas que:

Contiver vicios insanaveis;

Nao obedecer as especificagcdes técnicas pormenorizadas neste Edital;

Apresentar precos inexequiveis ou permanecer acima do orgamento estimado para a contratagao;
Nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pelo Agente da Contratagao;

Considerar-se-a inexequivel a proposta que nao venha a ter demonstrada sua viabilidade por meio de
documentagdo que comprove que os custos envolvidos na contratagao s&o coerentes com os de mercado do
objeto deste Pregéo.

Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital, desde que insanavel;
N&o corrigir ou nao justificar eventuais falhas apontadas pelo Agente de Contratagao.

A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentagdo indicada neste Edital, sera
desclassificada e sujeitar-se-a as sangdes previstas neste instrumento convocatério.

Se a proposta ndo for aceitavel, ou se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitagdo, o Agente de
Contratacdo examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a
selegao da proposta que melhor atenda a este Edital.

SEGAO XI - DA HABILITAGAO

Sera exigida a apresentagcédo dos documentos de habilitagdo apenas da licitante cuja proposta tenha sido aceita
na fase de julgamento.

PARA FINS DE QUALIFICAGAO JURIDICA, DEVERAO SER APRESENTADOS:

Empresario Individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

Sociedade Empresaria ou Empresa Individual de Responsabilidade Limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto
ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de
documento comprobatério de seus administradores;

Inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a
matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

Sociedade Simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de prova da indicagado dos seus administradores;

Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, na
forma da Resolugdo CGSIM n°® 16/2009, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no
sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

Empresa ou Sociedade Estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagdo para funcionamento,
conforme determina Artigo 1.134 do Cddigo Civil Brasileiro;

Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagéo respectiva;

PARA FINS DE QUALIFICAGAO FISCAL E TRABALHISTA, DEVERAO SER APRESENTADOS:

Inscricdo no CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica;
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Prova de regularidade de Tributos Federais e Divida Ativa da Unido - Certiddo Conjunta PGFN e RFB;
Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual sede da Licitante;

Prova de regularidade perante a Fazenda Municipal da Sede da Licitante;

Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS;

Prova de Regularidade perante a Justica do Trabalho (Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas);

PARA FINS DE QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA, DEVERAO SER APRESENTADOS:
Balango Patrimonial dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais;

Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede da licitante;

Os documentos exigidos na Condigdo anterior deverdo comprovar:

indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1;

Nos termos do art. 3° do Decreto n. 8.538/2015, ndo sera exigida da microempresa ou da empresa de pequeno
porte a apresentagao de balango patrimonial do ultimo exercicio social e, por conseguinte, a comprovagao de
que trata esta Condigéo.

Os indicadores previstos serdo calculados por exercicio, de forma que serdo verificados 2 (dois) conjuntos de
indicadores, 1 (um) para cada exercicio social a que se referirem as demonstracdes contabeis

As demonstragdes contabeis exigidas limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a licitante ter sido constituida
ha menos de 2 (dois) anos.

PARA FINS DE QUALIFICAGAO TECNICA, DEVERAO SER APRESENTADOS:

a) Atestado de Capacidade Técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove
aptidao da proponente para desempenho de atividades em caracteristicas semelhantes.

a.1) O atestado devera se apresentar em nome da licitante, com indicagdo de seu CNPJ, e fazer constar,
impreterivelmente, a identificagdo do Contratante, as especificagbes dos servigos prestados, as quantidades
efetivamente realizadas de cada servico e os prazos para realizagdo, consignando que foram plenamente
cumpridos.

b) Comprovagdo de Registro ou Inscrigdo da empresa licitante no Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia — CREA, em area de atuagcado compativel com o objeto deste edital, em vigéncia;

b.1) No caso de empresa com sede em outros Estados sera exigido o visto no Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia — CREA/ES, no prazo de 10 (dez) dias ininterruptos apds assinatura do termo de
contrato.

c) Comprovagao de Registro ou Inscricdo do responsavel técnico, vinculado a empresa licitante no Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia — CREA, em area de atuagdo compativel com o objeto deste edital, em
vigéncia;

c.1) No caso de profissional de outros Estados sera exigido o visto no Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia — CREA/ES, no prazo de 10 (dez) dias ininterruptos apds assinatura do termo de contrato.

d) Comprovante que a licitante possui em seu quadro profissional, técnico habilitado para a prestagdo dos
servigos, objeto desta contatagdo. A comprovagao deste profissional devera ser feita através de Contrato Social
ou equivalente; de Carteira de Trabalho ou Contrato de Prestagdo de Servigos; ou através da Certiddo de
Registro e Quitagdo da Pessoa Juridica no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA da empresa
licitante na qual devera constar o nome do profissional como responsavel técnico.
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e) Licenca dos Servicos de Comunicacdo Multimidia — SCM, emitida pela ANATEL - Agéncia Nacional de
Telecomunicagbes que comprove a outorga concedida, a empresa licitante, para explorar os servigos, objeto
desta contratagao.

f) Termo de Visita Técnica ou declaragdo de renuncia ao direito de visita técnica em razdo de considerar o
conteudo do edital e de seus anexos suficientes para a elaboragao da proposta.

Os documentos remetidos por meio da opgao "Enviar Anexo" do sistema
https://www.portaldecompraspublicas.com.br poderdo ser solicitados em original ou por cépia autenticada a
qualquer momento, em prazo a ser estabelecido pelo Agente de Contratacao.

Os originais ou copias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser encaminhados ao setor de Licitagdo do
SERVICO COLATINENSE DE SANEAMENTO AMBIENTAL- SANEAR, Rua Benjamin Costa, 105, Bairro Marista,
Colatina-ES, CEP 29.707- 130.

Sob pena de inabilitagdo, os documentos encaminhados deverao estar em nome da licitante, com indicagéo do
numero de inscrigdo no CNPJ.

As exigéncias a serem comprovadas por documentagcdo emitida em lingua estrangeira serdo atendidas
mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados com tradugéo livre.

Para fins de assinatura do contrato, os documentos emitidos em lingua estrangeira seréo traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n. 8.660/2016, ou de outro que venha a
substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e regularidade fiscal deverdo estar em nome da
filial, exceto aqueles que, pela prépria natureza, sao emitidos somente em nome da matriz.

Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo alguma restricgdo na comprovagao de
regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogavel por igual periodo,
para a regularizagdo da documentagéo, a realizagdo do pagamento ou parcelamento do débito e a emisséo de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

O prazo para regularizacao fiscal e trabalhista sera contado a partir da divulgacdo do resultado da fase de
habilitagao.

A prorrogagao do prazo previsto podera ser concedida, a critério do SANEAR, quando requerida pela licitante,
mediante apresentacéao de justificativa.

A nao regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto na subcondigdo anterior, implicara decadéncia do
direito a assinatura da ata de registro de pregos e a contratagcdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste
Edital, e facultara ao Agente de Contratagdo convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagao.

Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a licitante sera declarada vencedora.

Apods a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentagédo de novos
documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

Complementagdo de informagbes acerca dos documentos ja apresentados pelas licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

Atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das propostas;

Na analise dos documentos de habilitagdo, o Agente de Contratagdo podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado registrado e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificagao.

SEGAO XIil - DO RECURSO

Qualquer licitante podera, no prazo de 10 (dez) minutos, registrar sua intencdo de recorrer em campo proprio do
sistema, ao final da fase de julgamento e do ato de habilitacdo ou inabilitacao.
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As razdes do recurso deverao ser apresentadas em momento Unico, em campo préprio no sistema, no prazo de
trés dias uteis, contados a partir da data de lavratura da ata do pregéao.

As demais licitantes ficardo intimadas para, caso desejarem, apresentar suas contrarrazdes, no prazo de trés
dias uteis, contado da data de divulgagao da interposigao do recurso.

Sera assegurado a licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

O acolhimento do recurso importara na invalidagao apenas dos atos que ndo possam ser aproveitados.

SEGAO XIV - DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

A adjudicacao e homologacao deste Pregao competem a Diretoria Geral do SANEAR.

SECAO XV - DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

Depois de homologado o resultado deste Pregao, a licitante vencedora sera convocada para assinatura do
contrato, dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das
sangoes previstas neste Edital.

Podera ser acrescentada ao contrato a ser assinado qualquer vantagem apresentada pelo licitante vencedora
em sua proposta, desde que seja pertinente e compativel com os termos deste Edital.

O prazo para retirada da nota de empenho podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando
solicitado pelo licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo
SANEAR.

SEGCAO XVI - DAS SANGOES

Com fundamento nos artigos 155 e 156 da Lei n. 14.133/2021, a CONTRATADA:

Sera sancionada com adverténcia, caso dé causa a inexecugao parcial do contrato, quando n&o se justificar a
imposicao de penalidade mais grave.

Ficara impedida de licitar e contratar no ambito da Adminitragao Publica direta e indireta da Unido, pelo prazo de
até 3 (trés) anos, sem prejuizo da rescisao unilateral do contrato, quando praticar as seguintes infragées e nao
se justificar a imposigcédo de penalidade mais grave:

Nao mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846/2013.

Der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano ao SANEAR, ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;

Der causa a inexecucao total do contrato;
Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto do contrato sem motivo justificado.

Sera declarada inidénea para licitar e contratar no dmbito da Administragdo Publica direta e indireta de todos
os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, quando praticar as
seguintes infragdes:

Aquelas previstas para a sancdo de impedimento de licitar e contratar com a Unido, quando se justificar
imposigao de penalidade mais grave;

Apresentar declaragdo ou documentacao falsa durante a execugao do contrato;
Fraudar ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
Comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846/2013.
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A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes, por qualquer das infragdes previstas no
art. 155 da Lei n. 14.133/2021, e n&do podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) ou superior a 30%
(trinta por cento) do valor total do contrato.

A multa compensatoria sera aplicada para o caso de inexecugéo parcial ou total do contrato nos seguintes
percentuais e condigbes:

Até 10% (dez por cento) do valor total do contrato, no caso de inexecugao parcial do contrato;

Até 20% (vinte por cento) do valor total do contrato, no caso de inexecugéao parcial do contrato que cause grave
dano ao SANEAR, ao funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

Até 30% (trinta por cento) do valor total do contrato, no caso de inexecugéo total do contrato.
A inexecucao parcial do contrato restara configurada, entre outras hipéteses, quando:
Qualquer parcela do objeto ndo houver sido executada nos prazos estabelecidos;

Ocorrer a execucgao deficitaria ou defeituosa de parcela do objeto;

Ocorrer o descumprimento de quaisquer obrigagdes acessorias previstas no contrato ou no edital e anexos da
licitagdo que deu origem a contratagao;

Houver atraso superior a 01 (um) dias na execugao do objeto e, apesar de realizada, a entrega ndo ocorreu em
sua totalidade;

A inexecugao parcial do contrato causadora de grave dano ao SANEAR, ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo, restara configurada, entre outras hipoéteses, quando:

O descumprimento contratual afetar atividades essenciais da CONTRATADA;

O descumprimento contratual resultar em efeitos negativos de ordem financeira ou de imagem para a
CONTRATADA;

A inexecucao total do contrato restara configurada, entre outras hipéteses, quando a CONTRATADA:

Deixar de dar inicio a execugao do objeto nos prazos previstos no contrato ou no edital e anexos da licitagao
que deu origem a contratagao;

Executar o objeto de modo defeituoso e nao se verificar possibilidade de proveito para a CONTRATANTE;

Paralisar definitivamente a execugdo do objeto e a parcela executada ndo puder ser aproveitada pela
CONTRATANTE;

Atrasar a entrega do objeto em prazo superior a 1 (um) dias e a sua totalidade nao foi entregue;

A multa de mora sera aplicada quando a CONTRATADA ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do
objeto sem motivo justificado e aceito pela CONTRATANTE, entre outras hipéteses:

Em 0,5% (meio por cento) do valor unitario do produto/contrato, por dia e produto em atraso;

Em 0,5% (meio por cento) do valor unitario do produto/contrato, por dia e produto em atraso no prazo
estabelecido para reparagdo, corregao, remogao, reconstrugdo ou substituicdo, as expensas da CONTRATADA,
no total ou em parte, das incorrecdes, defeitos ou vicios verificados no objeto do contrato;

Serdo aplicadas multas por descumprimento de obrigagdo contratual, entre outras hipéteses, nos seguintes
percentuais e condigdes:

De 0,5% (meio por cento) a 20% (vinte por cento) do valor total do contrato, quando a CONTRATADA entregar o
objeto com especificagbes incompativeis com as exigidas no contrato ou no edital e anexos da licitagdo que deu
origem a contratacgao;

A aplicagao de multa de mora n&o impedira que a CONTRATANTE a converta em compensatdéria e promova a
extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de outras sangdes previstas no contrato.

O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA.

Se os valores das faturas forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada a recolher a importancia devida no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados da comunicagao oficial.
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Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela CONTRATADA a CONTRATANTE, o
débito sera encaminhado para inscrigcdo em divida ativa.

Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da multa, esta deve ser
complementada no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contado da solicitagdo da CONTRATANTE.

A sangao de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar sera precedida de analise juridica e observara
as regras constantes do § 6° do art. 156 da Lei n. 14.133/2021.

Reputar-se-ao iniddneos, entre outras hipéteses, atos tais como os descritos nos artigos 337-L e 337-M, § 2°,
do Cddigo Penal (Decreto-Lei n. 2.848/1940).

A aplicacdo das sancgdes sera precedida de regular instrugdo de processo de responsabilizagdo, constituido e
conduzido em observancia as regras dispostas nos arts. 157 a 161 da Lei n. 14.133/2021 e em regulamento
interno da CONTRATANTE, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

Na hipétese de abetura de processo administrativo destinado a apuragéo dos fatos e, se for o caso, aplicagao
de sangao a licitante, em decorréncia de conduta vedada neste Pregdo, as comunicagbes a licitante serao
efetuadas por meio do endereco de correio eletrénico (e-mail) .

A licitante devera manter atualizado o endereco de correio eletronico (e-mail) junto ao SANEAR e confirmar o
recebimento de mensagens provenientes do SANEAR, ndo podendo alegar o desconhecimento do recebimento
das comunicagdes por este meio como justificativa para se eximir das responsabilidades assumidas ou
eventuais sangdes aplicadas.

A aplicagdo das sangbes previstas no contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de reparagao
integral do dano causado ao SANEAR.

A aplicagdo das sangbes previstas no contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de reparagéo
integral do dano causado ao SANEAR.

E admitida a reabilitacdo da CONTRATADA perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, desde que
cumpridas, cumulativamente, as exigéncias dispostas nos incisos | a V e paragrafo unico do art. 163 da Lei n.
14.133/2021.

SEGAO XVII - DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

Até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sesséo publica, qualquer pessoa, fisica ou juridica,
podera impugnar o ato convocatério deste Pregao mediante peticdo a ser enviada exclusivamente em campo
préprio do sistema eletrénico do portal de compras publicas.

Acolhida a impugnagéo contra este Edital, sera designada nova data para a realizagdo do certame, exceto
quando, inquestionavelmente, a alteracédo nao afetar a formulagéo das propostas.

Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados ao Agente de Contratagao até 3 (trés) dias uteis antes da
data fixada para abertura da sessao publica, exclusivamente em campo proéprio do sistema eletrdnico do portal
de compras publicas.

As respostas as impugnacgdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no sistema eletrénico
para os interessados, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do
certame.

SEGAO XVIII - DISPOSIGOES FINAIS

Ao SANEAR compete anular este Pregdo por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de qualquer pessoa, e
revogar o certame por considera-lo inoportuno ou inconveniente diante de fato superveniente, mediante ato
escrito e fundamentado.

A anulagao do Pregao induz a do contrato.

As licitantes nao terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagao do procedimento licitatério, ressalvado
o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do
contrato.
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Os documentos eletrénicos produzidos com a utilizagdo de processo de certificagdo disponibilizada pela ICP-
Brasil, nos termos da Medida Proviséria n. 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, serdo recebidos e presumidos
verdadeiros em relacdo aos signatarios, dispensando-se o envio de documentos originais e copias autenticadas
em papel.

Em caso de divergéncia entre normas infralegais e as contidas neste Edital, prevalecerao as ultimas.
SEGAO XIX - DOS ANEXOS S3o partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:

Anexo | - Termo de Referéncia;
Anexo Il - Proposta de Preco;

Anexo Il - Minuta de Contrato

Colatina - ES, XXXXXXXXXde XXXXXXXX de 2024
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

Local/ Setor:

Sanear - Sede / Setor de Tecnologia da Informagéao e Inovagéo

I- OBJETO

1.1 Descri¢ao Genérica do Objeto

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de telecomunicagdes para fornecimento,
instalacdo e suporte técnico de link de acesso dedicado a internet full, utilizando infraestrutura de fibra éptica,
compreendendo a total disponibilizagdo dos equipamentos necessarios a execugdo dos servigos, através do
Setor de Tecnologia da Informagao do Sanear.

1.2 Especificagao e Detalhamento dos Itens
1.2.1 - Da Instalagao, fornecimento e configuragao do servigo

1.2.1.1 - O link dedicado devera ser instalado e configurado no DataCenter do Contratante, de modo que, todos
os computadores interligados por rede acessem integralmente todos os servigos da internet (navegacgéao, envio e
recebimento de e-mails, FTP entre outros) sem qualquer restricdo ou distingdo. Tudo deve ser providenciado
antecipadamente e de forma programada para que os servidores do Contratante possam ser devidamente
configurados com os novos enderegos IP e se mantenham em pleno funcionamento, sem quaisquer transtornos,
tornando o processo de instalagdo o mais transparente possivel.

1.2.1.2 — A Contratada devera instalar e configurar o link central, deixando o mesmo em total funcionamento,
utilizando as configuragdes de Proxy e regras de firewall utilizadas pelo Contratante.

1.2.1.3 — Alinstalagdo ocorrera na Sede do Contratante situada na rua Benjamim Costa, n°® 105, Bairro Marista,
Colatina-ES, CEP: 29.707-130, no prazo de até 30 dias (trinta dias) ininterruptos contados da data de
recebimento da Autorizacdo Inicial de Servigos, a ser emitida pelo Setor de Tecnologia da Informagédo e
Inovagao / CPD.

1.2.1.4 — A ativacdo do link dedicado, para fins de pagamento, somente sera efetivada quando da emissao do
Termo de Recebimento Definitivo dos Servigos, pelo fiscal do Contratante.

1.2.1.5 - No caso de alteracdo de localizagdo do DataCenter a Contratada sera comunicada com antecedéncia
minima de 60 (sessenta) dias para que providencie a alteragéo e a instalacdo no novo endereco.

1.2.1.6 - As disposi¢des do sub item anterior alcangam tanto a vigéncia inicial do contrato, bem como suas
prorrogacgdes/aditivos.

A prestagdo dos servigos englobara um link de internet dedicado full duplex de 250 Mbps entregue no
DataCenter do Contratante.
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ltem

Especificacéo

Quant

Unid

Valor
Mbps
(R$)

Valor
Unitario

(R$)

Valor Total
(R$)

01

CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO DE LINK DE
INTERNET

Contratagdo de empresa
especializada na prestagao de
servigos de telecomunicagdes para
fornecimento e suporte técnico de link
de acesso dedicado a internet de 250
Mbps full, utilizando infraestrutura de
fibra éptica, compreendendo a total
disponibilizagdo dos equipamentos
necessarios a execucao dos servicos,
conforme as especificagcbes e
exigéncias contidas no termo de
referéncia.

12

Meses

02

CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA
INSTALACAO DE LINK DE
INTERNET

Contratagdo de empresa
especializada na prestagao de
servigos de telecomunicagdes para
instalacao de link de acesso dedicado
a internet de 250 Mbps Full, utilizando
infraestrutura de fibra optica,
compreendendo a total
disponibilizagdo dos equipamentos
necessarios a execucao dos servicos,
conforme as especificagcbes e
exigéncias contidas no termo de
referéncia.

01

Serv
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CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA
REINSTALACAO DE LINK DE
INTERNET

Contratacao de empresa
especializada na prestagao de
servigos de telecomunicagdes para
reinstalagcao de link de acesso

03 | dedicado a internet de 250 Mbps Full, 01
em novo endereco/localizagdo do
datacenter, utilizando infraestrutura
de fibra 6ptica, compreendendo a
total disponibilizagdo dos
equipamentos necessarios a
execugao dos servigos, conforme as
especificagdes e exigéncias contidas
no termo de referéncia.

Serv

Il— PRAZO DO CONTRATO/PRORROGACAOQ/CRITERIO DE REAJUSTE

2.1 O prazo de vigéncia da contratagéo é de 12 (doze) meses contados da data mencionada na ordem de
servigos, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.

2.2 - A solugdo a ser contratada trata-se de servigo essencial e de natureza continua, devendo ser realizada
ininterruptamente, e sua paralisagao acarretara em suspensdo ou comprometimento das atividades prestadas
pelos servidores e colaboradores, uma vez que sem o0 acesso a internet e aos servidores de rede, diversas
tarefas e servigos publicos ficardo comprometidos e/ou serdo interrompidos.

2.3 - O contrato sera reajustado com base no indice INPC (IBGE) considerando como data-base a data do
orcamento estimado, conforme art. 25, §7° da Lei 14.133/21.

Il - DA PRESTACAO DE SERVICOS
3.1 — DO PRAZO E DOS INSTRUMENTOS FORMAIS DE SOLICITAGAO DE SUPORTE:

3.1.1 - O prazo de instalagdo dos equipamentos/configuragdes necessarias para o inicio da prestagcdo dos
servicos é de 30 (trinta) dias contados da assinatura do contrato (sera mencionado também na ordem de inicio
dos servicos conforme item 2.1).

3.1.2 — O prazo mencionado no item anterior podera ser prorrogado desde que devidamente justificado pela
contratada e aceito pela Administragao.

3.1.3 - O suporte técnico devera ser prestado em horario de expediente do contratante das 07hs as 18hs, nos

prazos de 4 (quatro) horas, 8 (oito) horas e 5 (cinco) dias Uteis de acordo com o nivel de criticidade do problema,
a ser definido pelo fiscal do contrato quando da abertura do chamado.

3.1.4 - Durante a vigéncia do contrato, a Contratada disponibilizara uma Central de Atendimento que possibilite
o atendimento de 24 (vinte e quatro) horas / dia, 7 (sete) dias por semana, para eventuais chamados técnicos.
3.1.5 - Serao utilizados os seguintes instrumentos formais de solicitagcdo de suporte técnico:

a) Chamado técnico por meio telefénico para Central de Atendimento;
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b) Chamado técnico por meio de e-mail para Central de Atendimento; e
¢) Chamado técnico por meio de aplicativo de mensagens instanténeas para Central de Atendimento.

3.1.6 - Para cada ocorréncia a Contratada fornecera um identificador Unico (numero de chamado / protocolo) no
ato da comunicagdo efetuada pelo fiscal do contato, que servira de referéncia para acompanhamento das
solugdes.

3.1.7 - Os chamados de suporte técnico terdo origem em decorréncia de qualquer problema detectado pelo
Contratante, no tocante ao pleno funcionamento dos circuitos, inclusive problemas relacionados com instalagao,
configuracao e atualizagao.

3.1.8 - A abertura dos chamados técnicos sera efetuada apenas pelo fiscal do contrato e o seu fechamento
ficara condicionado ao aceite deste.

3.2 - DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO E SUPORTE:
3.2.1 - Em caso de indisponibilidade dos circuitos causada por defeitos nos materiais ou em fusdées, rompimento
ou outros problemas de natureza fisica, os circuitos afetados deverdo ser restabelecidos em, no maximo, 4

(quatro) horas, considerando seu alto nivel de severidade.

3.2.2 - Quando da ocorréncia de falha no circuito privado a Contratada devera efetuar a verificagdo de todo o
enlace.

3.2.3 - Deverao ser efetuados testes de verificagdo de qualidade de transmisséo, pela Contratada, sempre que
houver solicitacdo do fiscal, sem custos adicionais.

3.2.4 — A Contratada somente aceitara as solicitagdes técnicas oriundas do fiscal do contrato vinculado ao
Contratante.

3.2.5 - A Contratada prestara os servigos de assisténcia técnica para manutencdo da fibra com problemas
técnicos / defeitos em qualquer horario, sete dias por semana.

3.2.6 - Em caso de impedimento de acesso dos técnicos da Contratada ao local da ocorréncia, que seja de
responsabilidade do Contratante, o prazo de atendimento passara a ser contado a partir do acesso do técnico
ao local, para a resolugao do problema.

3.2.7 - As interrupgdes programadas para manutengdes preventivas, serdo efetuadas no periodo compreendido
entre 18:00 e 06:00 horas, horario de Brasilia ou aos sabados e domingos, e comunicadas ao fiscal com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis, sendo que este tipo de servico s6 sera realizado com o aval do
Contratante.

3.2.7.1 - Casos excepcionais deverédo ser tratados de comum acordo com o fiscal.

3.2.7.2 - Quando o prazo minimo de comunicagéo nao for obedecido, ou o fiscal ndo for informado, incorrera em
penalidade.

3.3 - DOS NIVEIS DE SERVIGOS EXIGIDOS - NSE:

3.3.1 - Os niveis de servico exigidos serdo aplicados com base nos prazos de solu¢do definitiva de cada
ocorréncia descrita no chamado técnico e classificados com nivel de criticidade pelo fiscal, conforme abaixo:

a) Severidade ALTA - 4 (quatro) horas;
b) Severidade MEDIA - 8 (oito) horas;

c) Severidade BAIXA - 10 (dez) dias uteis.
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3.3.2 — Considera-se os niveis de severidade:
a) ALTA: aplicado quando ha a indisponibilidade do uso do servigo;

b) MEDIA: aplicado quando ha falha, simultanea ou nao, do uso do servico e/ou equipamentos, estando ainda
disponiveis, porém apresentando problemas ou degradagao;

c) BAIXA: aplicado para a instalagdo, configuragdo, manutenc¢des preventivas, esclarecimentos técnicos
relativos ao uso e aprimoramento do servigo.

3.3.3 - A Contratada devera substituir, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, qualquer equipamento, peca e
componente que venha a se enquadrar em um dos seguintes casos:

a) Ocorréncia de 4 (quatro) ou mais chamados técnicos de manutengao corretiva dentro de um periodo continuo
qualquer de 30 (trinta) dias;

b) Soma dos tempos de paralisagdo que ultrapasse 20 (vinte) horas dentro de um periodo continuo qualquer de
30 (trinta) dias;

c) Problemas recorrentes em um periodo continuo de 90 (noventa) dias contados a partir da abertura do
primeiro chamado.

3.3.4 - A tabela a seguir apresenta os percentuais de possiveis decrementos no pagamento mensal do servigo

contratado:
Decremento no
Item Indicador Meta Esperada Meta alcangada pagamento
mensal
indice de o S:rr:zggoédoosgrsngﬁaﬁggglsdo Até 4h além do prazo
cumprimento do par ¢ . estipulado no subitem 12%
. técnicos abertos de severidade
prazo exigido para 3.3.1 deste Termo.
- L ALTA deve ser nulo.
1 a solugao definitiva . . .
dos chamados Calculo: somatorio do tempo Entre 4h e 8h além do
técnicos de excedido para a solugéo definitiva prazo estipulado no
. de todos os chamados técnicos de : 24%
severidade ALTA. severidade ALTA abertos no més. subitem 3.3.1 deste
Termo.
) O somatério do tempo excedido
Indice de para solu¢ao dos chamados Até 8 h além do prazo
cumprimento do técnicos abertos de severidade estipulado no subitem 10%
prazo exigido para MEDIA deve ser nulo. 3.3.1 deste Termo.
2 | a solugao definitiva Calculo: somatorio do tempo
dos chamados excedido para a solugdo definitiva | Entre 8h e 16h além do
técnicos de de todos os chamados prazo estipulado no 20%
severidade MEDIA. técnicos de severidade subitem 3.3.1 deste ?
MEDIA abertos no més. Termo.
indice de O somatério do tempo excedido |Até 5 dias uteis além do
cumprimento do para solu¢ao dos chamados prazo estipulado no 59
raz0 Fe)xi ido para a técnicos abertos de severidade subitem 3.3.1 deste ?
P °X1g100 pa BAIXA deve ser nulo. Termo.
3 solugéo definitiva . . .
Calculo: somatério do tempo
dos chamados ) ~ T .
o excedido para a solugéo definitiva Entre 5 e 10 dias
técnicos de de tod h d ey d 1 o
severidade BAIXA e to Jos os chamados técnicos de Uteis além do prazo 10%
severidade BAIXA abertos no més. | estipulado no subitem
3.3.1 deste Termo.
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indice de Minimo de 98% de <98% e 10%
4 cumprimento ao taxa util de disponibilidade (D%) >=96% °
critério de Calculo: de acordo com o
DISPONIBILIDADE item 3.5 deste Termo. <96% e o
>=05% 20%

3.3.4.1 - Se mais de um item n&o for atendido, os percentuais poderdo ser glosados cumulativamente do
pagamento mensal.

3.3.5 - Serdo considerados para efeito dos Niveis de Servi¢o Exigidos:

a) Os chamados de severidade ALTA ndo poderao ser interrompidos até o completo restabelecimento do servigo,
mesmo que se estendam para periodos noturnos, sabados, domingos e feriados. Nesse caso, ndo poderéo
acarretar custos adicionais ao Contratante.

a.1) A interrupgéo do suporte técnico de um chamado desse tipo de severidade por parte da Contratada e que
nao tenha sido previamente autorizado pelo Fiscal, podera ensejar em aplicagdo de penalidades;

b) Os chamados classificados com severidade MEDIA, quando n&o solucionados no prazo definido, poderéo ser
automaticamente escalados para a severidade ALTA, sendo que os prazos de atendimento e solugéo definitiva
do problema, bem como os ajustes de pagamento previstos, serdo automaticamente ajustados para o novo
nivel.

b.1) A interrupgao do suporte técnico de um chamado desse tipo de severidade por parte da Contratada e que
nao tenha sido previamente autorizado pelo Fiscal, podera ensejar em aplicagdo de penalidades.

3.4 — DA PADRONIZAGAO:

3.4.1 - O link sera dedicado, garantindo a largura da banda de 100% (cem por cento) para trafego de aplicagbes
IP (Internet Protocol) de qualquer classe de servigo.

3.4.2 - Caso a Contratada ndo disponha da velocidade solicitada, devera ser fornecido link na velocidade
superior, porém, o prego a ser pago nao podera ser superior ao do link solicitado.

3.4.3 - A Contratada devera fornecer a velocidade exigida neste termo de forma simétrica.

3.5- DO ATRASO:

3.5.1 — Configura-se como atraso o tempo médio maximo admissivel na transmissdo de um pacote IP. Atraso
bidirecional ida e volta (RTT - Round Trip Time definido no RFC 2681), onde RTT é o tempo de ida e volta de um
pacote ao longo de todo o link. Isto também indica se a qualidade da conexdo € boa ou n&o, pois representa o
retardo sofrido pelo pacote nos diversos elementos de rede no caminho.

3.5.2 - Sera admitido um retardo maximo de 60ms e um jitter maximo de 20ms.

3.5.3 - A afericdo da ocorréncia ou ndo de atraso, bem como a sua variagdo na conexao, ndo podera ser
efetuada predefinindo um dia da semana, duragéo e horario, porque o estado da rede se altera no decorrer do
periodo. Portanto, sera necessario realizar varias amostragens de teste durante todo o periodo de interesse de

realizagéo da afericao de 8 horas ou 24 horas.

3.5.4 - O tempo de cada amostragem sera de pelo menos 60 minutos com intervalo entre as amostragens de 15,
30 ou 60 minutos, dependendo da solicitagdo do fiscal do contrato. A conexao sera testada com carga.

3.5.5 - Os atrasos ou suas variagdes decorrentes de equipamentos do Contratante serao desconsiderados.
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3.6 - DA INOPERANCIA:

3.6.1 - Sera considerado como tempo de inoperancia a partir da abertura do chamado técnico até o
restabelecimento do link as condigdes normais de operagédo, computado em minutos.

3.6.2 - Quando da ocorréncia de inoperéncia, a responsabilidade for da Contratada, sera considerada a
contagem de inoperancia no periodo de 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano.

3.6.3 — O tempo TOTAL de inoperancia sera a soma dos tempos de inoperancia no intervalo de um més, por link,
acumulados em minutos.

3.6.4 - O tempo total de inoperancia maximo permitido sera de 259 minutos por ano.
3.7 - DA QUALIDADE DOS SERVIGOS:

3.7.1 - O servigo prestado devera ter sua qualidade medida mensalmente, para fins de pagamento, por meio
dos seguintes critérios:

a) Disponibilidade do link de comunicagéo de dados conforme critérios estabelecidos;

b) Laténcia, tempo de resposta, taxa de erro e perda de pacotes, de acordo com critérios estabelecidos;

c) Disponibilidade da Central de Atendimento conforme periodos e horarios exigidos;

d) Agilidade, cortesia e presteza no atendimento do suporte técnico;

e) Eficiéncia das solugdes definitivas apresentadas;

f) Penalidade aplicada a Contratada no periodo;

g) Atendimento as demais exigéncias contratuais.

3.8 - DAS CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS EXIGIDAS:

3.8.1 — Na contratacao do objeto pretendido, a Contratada devera atender as seguintes exigéncias minimas:
a) Garantir conexao 24 horas por dia e 7 dias por semana;

b) Garantir a banda total contratada com redundancia;

c¢) Garantir link simétrico, mesma velocidade de download e upload;

d) Fornecer uma classe de IP /29 com 08 enderegos de IPs (IPv4) utilizaveis, compartilhados simultaneamente.
e) Fornecer velocidade do link de conexao com a internet de no minimo 250 Mbps;

f) Possuir outorga da ANATEL para explorar os Servicos de Comunicagédo Multimidia - SCM,;

g) Prover uma conectividade a internet, com taxa de transmissao full duplex, isto &, a taxa de transmissao
fornecida devera suportar trafego de entrada e de saida, simultaneamente;

h) Oferecer a taxa de transmissao sempre disponivel na totalidade do fluxo contratado, n&do incluindo a taxa de
overhead de protocolos até a camada 2 do modelo OSI - Interconexao de Sistemas Abertos;

i) Garantir conexado permanente, dedicada e exclusiva, desde as dependéncias da Sede da Autarquia municipal
e seus respectivos setores, até a infraestrutura de comunicagédo da Contratada, obedecendo as recomendagdes
elaboradas pela Electronic Industries Alliance/Telecomunications Industry Association EIA/TIA e pela Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) para provimento de servicos de acesso a internet (Internet Service
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Providers) e demais normas, quando couber;

j) Disponibilizar o link de internet em uma infraestrutura totalmente em fibra-6ptica, como meio de acesso,
vedada a utilizagdo de qualquer outra tecnologia de acesso;

k) Identificar o cabo oOptico em ambas as extremidades nos locais visiveis, com materiais adequados e
resistentes as condigdes de manuseio dos mesmos, seguindo o seguinte padrao: "CUIDADO CABO OPTICO";

I) Responsabilizar-se pela implantagdo, configuragdo, gerenciamento proativo do enlace de comunicagéo e
manutengao do servigo de internet;

m) Fornecer todos os recursos de conectividade, tais como, roteadores, modems, conversores, alimentadores
DC, cabos ou outros correlatos, bem como toda a infraestrutura para instalagbes de equipamentos de
transmissao necessarias a prestagao dos servigos e a integragdo com o ambiente operacional do local de
instalagao;

m) Responsabilizar-se por eventuais adapta¢des nas instalagbes fisicas nas dependéncias do Contratante,
assim como a infraestrutura externa, para a completa implantagdo dos servigos contratados;

0) Responsabilizar-se pela substituigdo de todos os equipamentos e materiais que apresentarem problemas;
3.9 - DOS REQUISITOS TECNICOS OBRIGATORIOS:

3.9.1 - A Contratada devera monitorar e supervisionar os links da sua malha principal (backbone),
diagnosticando e solucionando falhas mesmo antes do desencadeamento da notificagdo pelo Contratante.
Ficara, a Contratada, encarregada de prestar esclarecimentos ao Contratante, sobre os itens supracitados,
sempre que este julgar necessario.

3.9.2 - O servigo contratado devera permitir incorporar modificagdes ou ampliagdes sem que estas impliquem na
interrupgao do restante das conexdes do Contratante. Para a efetivagdo de tais modificagbes/ampliagdes devera
o Contratante consultar a Contratada para a definicdo de novas condi¢gdes técnico-comerciais (viabilidade,
velocidades e valores), bem como agendamento de paralisagoes.

3.9.3 - A solugao devera, tecnologicamente, estar baseada em equipamentos que utilizem padrdes vigentes no
mercado e marcas lideres na sua area, propiciando a seguranga dos dados, homologados pela ANATEL.

3.9.4 - A Contratada devera disponibilizar o objeto desta licitagdo, ndo repassando a terceiros quaisquer
responsabilidades sobre o funcionamento dos mesmos.

3.9.5 - A Contratada, sempre que necessitar realizar manutengdes preventiva ou de ampliagdo em sua estrutura
que possam acarretar a paralisagdo ou baixa de performance na comunicagao, devera comunicar o Contratante
com antecedéncia de no minimo 10 (dez) dias uteis.

3.9.6 - A contratada devera fornecer acesso ao aplicativo, com acesso via web, de monitoramento da
disponibilidade do link contratado, contendo informagdes sobre performance e ocupagdo do mesmo. Os
relatérios deverdo conter graficos histéricos que demonstrem as tendéncias e os horarios de maior/menor
utilizacao;

3.9.7 - A Contratada devera celebrar contrato de uso mutuo dos postes com a empresa concessionaria de
energia elétrica no Municipio de Colatina, devendo fornecer uma via do termo contratual em até 60 (sessenta)
dias ininterruptos a assinatura do Contrato junto a esta Municipalidade;

3.9.8 - Contratada devera realizar testes, em campo, nos cabos de fibra 6ptica, uma vez que estes sao
fundamentais para verificar se as caracteristicas ndo foram afetadas a ponto de prejudicar o seu desempenho,
tanto do cabo, como de seus acessorios 6pticos necessarios, quando solicitados pelo Contratante, por meio do
CPD.

3.9.9 - Caso durante a vigéncia do contrato, por deliberacao prépria ou por determinagéo dos érgaos de controle
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que esteja sujeita ou mesmo determinagao legal, altere seu ramo de atividade, com consequéncia de
interrupcdo da continuidade da prestagdo do servico, e entendendo que a via de cabo o6ptico é base
insubstituivel da estrutura de comunicagéo da rede do Contratante, a Contratada se obriga a:

a) Comunicar o Contratante com antecedéncia minima de 120 (cento e vinte) dias;

b) Dar continuidade aos servigos, transferindo ao Contratante ou a quem ele indicar, o pleno controle de
manutengdo dos equipamentos e fibras Opticas instaladas, incluindo as devidas instrugbes para sua
manutengdo, bem como cessdo em comodato até o inicio de operagdo de outra prestadora de servigo, dos
equipamentos necessarios aos testes e correcdo de defeitos e/ou interrupgdes dos circuitos. Tal transferéncia
nao desobrigara a Contratada, até o término do contrato ou de suas prorrogagdes, dos pagamentos dos
aluguéis dos postes a empresa local concessionaria da distribuigdo de energia elétrica ou de demais terceiros.

3.10 — DA DISPONIBILIDADE:

3.10.1 - A disponibilidade do servico sera calculada no link para periodo de um més (trinta dias). O servigo
devera estar disponivel 24 (vinte e quatro horas) por dia, sete dias por semana, todos os dias do ano, para
todos os niveis de servigo.

3.10.2 - A disponibilidade mensal exigida do link sera de no minimo 98% (noventa e oito por cento).

3.10.3 - O calculo da disponibilidade dar-se-a através da seguinte equacgao:

D% =[(T1-T2)/T1]* 100

Onde:

D = Disponibilidade

T1 = Total de minutos num periodo de operagao de trinta dias

T2 = Total de minutos com interrupgéo dos servigos num periodo de operagéo de trinta dias

3.10.4 - No calculo de disponibilidade, ndo serdo consideradas as interrup¢des programadas e aquelas de
responsabilidade do Contratante.

IV— DA GARANTIA

4.1 Aplica-se a garantia legal, na forma do Cédigo de Defesa do Consumidor.

V — DA ASSISTENCIA TECNICA

5.1 - A contratada devera oferecer a assisténcia técnica conforme item 3.1 e 3.2 deste termo de Referéncia.

VI - FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGCAO

Nos ultimos anos houve uma grande demanda de novos usuarios que necessitam de acesso a rede mundial
para enviar e receber arquivos de midia, documentos, planilhas e operar sistemas e plataformas digitais de
trabalho no qual sdo designados. O fornecimento de link de internet para o trafego de dados, voz e video
precisa de imediato se concentrar integralmente na sede do Sanear, para posterior distribuicdo de banda
através de interconexdo de circuitos privados em fibra éptica para as outras localidades do Sanear, como:
Centro Operacional, Almoxarifado, Estacées de tratamento de agua, esgoto e residuos urbanos; e demais
localidades que vierem a pertencer ao Sanear; com o objetivo de eliminar a lentiddo de acessos aos aplicativos
e programas em redes e banco de dados externos.

O acesso a rede mundial de computadores é imprescindivel para o desenvolvimento das atividades diarias da
Autarquia Municipal, tendo em vista que além de diversos servigos publicos serem prestados via internet, ha
necessidade de promover a alimentagdo de sistemas pertencentes ao Governo Federal e Estadual, operagdes
como pagamento de fornecedores e funcionalismo, divulgag¢do dos atos oficiais e administrativos de governo por
meio do portal transparéncia e diarios oficiais, prestagdo de contas junto ao Tribunal de Contas do Estado do
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Espirito Santo, comunicacdo com outras instituicdes, acesso para os consumidores que precisam usar a internet
no setor de atendimento, dentre outras obrigagdes legais.

Para prestar um servigo de qualidade e com eficacia, a Gestdo da Autarquia necessita contratar um servigo de
internet adequado a demanda de cada unidade / localidade, possibilitando um melhor desempenho de suas
atividades.

Atualmente, o link para o acesso a rede mundial de computadores (internet) utilizada pelo Sanear Colatina,
encontra-se insuficiente para atender a crescente demanda deste servigo, principalmente quando acontecem
eventos no auditério da autarquia ou outras reunides de agentes publicos / particulares nos demais recintos.

Por vezes a prestagao dos servigos € morosa, gerando inUmeros problemas aos usuarios e consequentemente
impactando na entrega dos servigos, ndao atendendo em sua totalidade ao alto indice de exigéncias que o
cenario atual traz, prejudicando o bom andamento das atividades das reparti¢oes publicas.

Considerando ainda, as perspectivas de crescimento dos processos de Tl, que a cada dia se tornam mais
dependentes do ambiente virtual, se faz necessario o aumento da velocidade da internet.

A nova estrutura com o concentrador do link de internet na sede da Autarquia, necessitara da ampliacédo dos
recursos de internet para expandir a capacidade de comunicagdo entre suas unidades, além de oferecer
melhorias de acesso a internet para os consumidores e publico em geral.

A contratagado do link de internet, permitira adotar mecanismos com vistas a melhorar a conectividade e suas
velocidades, agregar novos servigos necessarios, elevar a seguranga das operagdes realizadas através da
internet, com especial atengao aos aspectos de alta disponibilidade, resultando em melhoria da conectividade
dos setores que estdo consequentemente interligados.

Com o avango da tecnologia de informacéo, o uso da fibra éptica ganhou espago no mercado, pois é produzida
com filamentos altamente finos, transparentes e flexiveis, e é produzida em vidro ou plastico, o que a torna
eletricamente isolante. O desgaste nos cabos € menor que nos fios de cobre, permitindo assim menos
interferéncias e preservagédo da qualidade do sinal, utilizagdo de transmissores de menor poténcia, resultando
em economia, além de possuir maior capacidade de transmisséo de dados e informagoes.

Uma das principais vantagens da fibra optica, é a alta velocidade que ela oferece, além da transmissdo de
dados com muita eficiéncia e qualidade, sua velocidade pode chegar a terabits por segundo (Tb/s), diminuindo o
tempo de carregamento e downloads, e também melhorando a estabilidade e velocidade da conexao.

Devido a sua tecnologia ndo existe nenhuma interferéncia de radiofrequéncia (RF), pois seus dados sao
transmitidos pela luz em um meio dielétrico, diferente do que acontece com os outros tipos de transmisséo,
como pelos fios de cobre.

O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de bens e servigos comuns, nos termos do Art. 6°, inciso
XIIl da Lei 14.133/2021, em fungéo das caracteristicas gerais e especificas que seguem uma padronizagado de
mercado de TI, cujos padrées de desempenho, qualidade, métodos e técnicas podem ser objetivamente
definidos neste documento.

VIl - DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solugéo visa a contratagdo de empresa especializada em servigos de telecomunicagdes para disponibilizagao
de link de internet dedicado full duplex em fibra 6ptica, compreendendo instalagdo, suporte técnico e a
disponibilizagdo total dos equipamentos e materiais necessarios a execug¢do dos servigos, objetivando a
centralizagdo na sede do Sanear, através do Setor de Tecnologia da Informagéo, conforme as especificagbes e
exigéncias contidas neste documento.
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VIl - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

TIPO DA CONTRATAGCAO
( X ) Servigos comuns.

NATUREZA CONTINUADA
(X )Apresente contratagdo tem natureza continuada.

PRAZO DO CONTRATO/POSSIBILIDADE DE PRORROGAGAO

Conforme mencionado no item 02 deste Termo de Referéncia.

DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA
(X ) Nao predominancia de dedicagéo exclusiva de méo-de-obra.

REAJUSTE
( X ) Se aplica:

Conforme mencionado no item 02 deste Termo de Referéncia.

VISITA TECNICA
(X )Avisita técnica se dara da seguinte forma:

- Para o devido conhecimento dos locais da execucdo dos servicos descritos neste Termo de Referéncia, os
interessados poderdo agendar visita técnica pelo e-mail cpd@sanear.es.gov.br, que ocorrera, de segunda-feira
a sexta-feira, exceto feriados e pontos facultativos, das 07:00 h as 11:00 h e das 13:00 h as 17:00 h.

- A visita técnica devera ser previamente agendada e realizada em até 3 (trés) dias Uteis antes da abertura do
Edital.

- A visita sera realizada individualmente com cada interessado, sempre em horarios distintos.

- A visita técnica consistira no acompanhamento do interessado pelo representante do SANEAR, no local de
prestagdo dos servigos.

- Durante a visita ndo sera fornecido pelo representante do SANEAR nenhuma informacéo técnica, visto que as
informagdes necessarias para formulagédo da proposta estdo contidas neste documento. Nesse sentido, o intuito
da visita técnica é proporcionar aos interessados conhecimento do local da futura e eventual prestacdo de
servico. As duvidas técnicas devem ser formalizadas por meio de pedido de esclarecimento, conforme
condigdes contidas no edital.

- Ao término da visita técnica sera emitido o "Termo de Visita Técnica" pelo SANEAR, em 2 (duas) vias
assinadas pelas partes interessadas, o qual devera constar junto aos documentos de habilitagao.

- As empresas que optarem por ndo comparecer para a visita técnica, deverao alternativamente apresentar junto
aos documentos de habilitacdo, declaragdo de renuncia ao direito de visita técnica em razdo de considerar o
conteudo do edital e de seus anexos suficientes para a elaboragéo da proposta.
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GARANTIA DA PROPOSTA APRESENTADA (art. 58 da lei 14.133/21)
(X) Nao devera ser apresentada garantia da proposta nos termos do art. 58 da lei 14.133/21.

GARANTIA DA CONTRATAGAO (art. 96 da lei 14.133/21)
(X) Nao devera ser apresentada garantia da contratagao nos termos do art. 96 da lei 14.133/21.

SUBCONTRATAGAO (Art. 122 da Lei 14.133/2021)
(X) Nao sera permitida a subcontratagao.

MATRIZ DE ALOCAGAO DE RISCOS ENTRE O CONTRATANTE E O CONTRATADO (art. 22 da Lei
14.133/2021)
(X) Nao sera utilizada matriz de alocacao de riscos entre o contratante e o contratado.

REMUNERAGAO VARIAVEL (Art. 144 da Lei 14.133/21)
(X) Para esta contratagao ndo sera adotada remuneragao variavel.

CONDIGOES DE HABILITAGAO
Condicdes de Habilitagao Técnica conforme abaixo:

DA QUALIFICAGAO TECNICA:

a) Atestado de Capacidade Técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove
aptidao da proponente para desempenho de atividades em caracteristicas semelhantes.

a.1) O atestado devera se apresentar em nome da licitante, com indicacao de seu CNPJ, e fazer constar,
impreterivelmente, a identificagdo do Contratante, as especificagbes dos servigos prestados, as quantidades
efetivamente realizadas de cada servico e os prazos para realizagdo, consignando que foram plenamente
cumpridos.

b) Comprovacdo de Registro ou Inscricdo da empresa licitante no Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia — CREA, em area de atuacdo compativel com o objeto deste edital, em vigéncia;

b.1) No caso de empresa com sede em outros Estados sera exigido o visto no Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia — CREA/ES, no prazo de 10 (dez) dias ininterruptos apds assinatura do termo de
contrato.

c) Comprovacgao de Registro ou Inscrigdo do responsavel técnico, vinculado a empresa licitante no Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia — CREA, em area de atuagdo compativel com o objeto deste edital, em
vigéncia;

c.1) No caso de profissional de outros Estados sera exigido o visto no Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia — CREA/ES, no prazo de 10 (dez) dias ininterruptos apés assinatura do termo de contrato.

d) Comprovante que a licitante possui em seu quadro profissional, técnico habilitado para a prestagcdo dos
servigos, objeto desta contatagdo. A comprovagéo deste profissional devera ser feita através de Contrato Social
ou equivalente; de Carteira de Trabalho ou Contrato de Prestagdo de Servigos; ou através da Certiddo de
Registro e Quitagdo da Pessoa Juridica no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA da empresa
licitante na qual devera constar o nome do profissional como responsavel técnico.

e) Licenca dos Servicos de Comunicagcdo Multimidia — SCM, emitida pela ANATEL - Agéncia Nacional de

Telecomunicagbes que comprove a outorga concedida, a empresa licitante, para explorar os servigos, objeto
desta contratagao.

f) Termo de Visita Técnica ou declaragdo de renuncia ao direito de visita técnica em razdo de considerar o
conteudo do edital e de seus anexos suficientes para a elaboracao da proposta.
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Obs.: Os demais critérios de habilitacao (fiscal, trabalhista, econémica financeira) deverdo seguir o modelo
comumente utilizados no edital de licitagao.

IX - MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

9.1 - A execugao do objeto seguira a seguinte dinamica:

A — A Contratagao tera inicio com a assinatura do contrato;

B — A execucgao dos servigos tera inicio na data mencionada na ordem de inicio dos servigos (Que devera ser de
até 30 (trinta) dias corridos, apds a assinatura do contrato.

C — Concomitantemente, a Comissao de Fiscalizagdo de Contrato designara o Fiscal do Contrato.
D — A contratada devera prestar continuamente os servigos descritos neste termo de referéncia.

E — O processo de pagamento sera iniciado no inicio de cada més e sera relativo a todos os servigos prestados
no més anterior, conforme medigao.

F — O contrato, seguindo esta dinamica, vigorara pelo periodo de 12 meses, podendo ser prorrogado, ano a ano,
até o prazo maximo de 10 (dez) anos.

G — O objeto do contrato sera considerado executado apds o pagamento relativo a ultima medicéo.
9.2 — Durante toda a execugéo do objeto, as obrigagbes das partes serdo as seguintes:
OBRIGAGOES DA CONTRATADA

a) A contratada devera seguir todas as prescrigdes técnicas contidas neste Termo de Referéncia;

b) Satisfacdo de todas as exigéncias referentes a qualquer aspecto da execucdo do servico, devendo os
mesmos serem executados obedecendo as prescrigdes técnicas, bem com o as normas, detalhes e instrugdes
fornecidos pelo SANEAR;

c) Prestar esclarecimentos de quaisquer problemas relacionados a execugao dos servigos;

d) Responder de maneira absoluta e inescusavel pela perfeigéo técnica dos servicos, refazendo-os as suas
expensas 0s servigos ndo aceitos pela fiscalizagao;

e) Adocgdo de medidas de seguranca e prote¢ao do servigo e do pessoal contratado para execu¢do do mesmo;

f) Indenizagdo por prejuizos causados a contratada ou terceiros em decorréncia da execucdo dos servicos,
responsabilizando-se pelos danos causados direta ou indiretamente ao SANEAR ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execugao dos servigos;

g) Assumir inteira responsabilidade pelas obrigagdes decorrentes da legislagcéo trabalhista, previdenciaria, de
acidentes do trabalho e de quaisquer outras relativas ao pessoal admitido para execugédo deste Contrato, nao
existindo nenhum vinculo juridico entre a Contratante e os empregados, sub-contratante ou fornecedores da
contratada que, como tal, tenham relagdo com os trabalhos deste Contrato;

h) Verificar e conferir todos os documentos e instrucbes que lhe forem fornecidos pela Contratante,
comunicando a este qualquer irregularidade, incorre¢ao ou discrepancia encontrada que desaconselhe ou
impega a sua execugao;

i) Dispor de ferramentas, equipamentos, veiculos, instalagbes fisicas e recursos humanos necessarios a
execugao do contrato;
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j) Manter-se durante a execug¢do do contrato em compatibilidade com as obrigagbes assumidas e todas as
condic¢des de habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagao;

I) Os servigos ndo executados deverao ser devidamente justificados, sendo que esta justificativa devera ser
aprovada pelo Setor competente do SANEAR,;

m) Apresentar relatério dos servigos efetuados, impresso e de forma eletrdnica, em conjunto com a solicitagao
de pagamento dos servigos executados;

n) Atender as solicitacbes de execugdo de servicos dentro do prazo definido pela fiscalizagdo, justificando
antecipadamente os casos em que ndo concordar com os prazos definidos pela fiscalizagao;

OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

a) Nomear Fiscal para executar o acompanhamento e a fiscalizagdo do contrato a ser firmado, em conformidade
com suas competéncias e demais disposigdes legais, devendo observar, no minimo, as atribuicbes
expressamente previstas neste Termo de Referéncia;

b) Acompanhar, fiscalizar e avaliar o cumprimento do objeto desta Contratagéo, solicitando a CONTRATADA
todas as providéncias necessarias ao bom andamento dos servicos;

c) Notificar a CONTRATADA, a ocorréncia de eventuais imperfeicdbes no curso da execugdo dos servigos,
fixando prazo para a sua corregao;

d) Anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do objeto, que estejam em

desacordo com o presente Termo de Referéncia e com o contrato, para que sejam tomadas as providéncias
com relagdo a quaisquer irregularidades;

e) Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;
f) Efetuar o pagamento na forma ajustada neste Termo de Referéncia e no contrato respectivo;

g) Cumprir as demais obrigagdes constantes no Termo de Referéncia, do instrumento convocatério e outras
imposi¢des previstas no contrato;

X — MODELO DE GESTAO DE CONTRATO

Contato do Setor de Fiscalizagao dos Contratos:

‘ contratos@sanear.es.gov.br ‘

Indicacdo dos Setores que participarao das atividades de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato:

‘Setor de Tecnologia e Informacgao ‘

Indicagdo dos contatos para comunicagao entre contratante e contratada ao longo do contrato:

27 2102-4313 (TI) 27 2102-4429 (CONTRATOS)
cpd@sanear.es.gov.br

10.1 - O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugéao total ou
parcial (Lei n® 14.133/2021, art. 115, caput).

10.2 - Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o0 cronograma de execugao
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sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila (Lei n® 14.133/2021, art. 115, §5°).

10.3 - A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n°® 14.133/2021, art. 117, caput).

10.4 - O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato,
determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n°
14.133/2021, art. 117, §1°).

10.5 - O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas
convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n°
14.133/2021, art. 117, §2°).

10.6 - O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total
ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua
execucgao ou de materiais nela empregados (Lei n°® 14.133/2021, art. 119).

10.7 - O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragcdo ou a terceiros em
razdo da execugdo do contrato, e ndo excluira nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagcdo ou o
acompanhamento pelo contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 120).

10.8 - Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execugédo do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).

10.9 - A inadimpléncia do contratado em relagao aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nio transferira a
Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do contrato (Lei n°
14.133/2021, art. 121, §1°).

10.10 - As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que
o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

10.11 - O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

Xl - SANCOES, GLOSAS E RESCISAO CONTRATUAL, DEVIDAMENTE JUSTIFICADAS, BEM COMO OS
RESPECTIVOS PROCEDIMENTOS PARA APLICAGCAO;

11.1 — As sancgdes, glosas e rescisdo contratual e seus respectivos procedimentos de aplicagdo sdo os definidos
na minuta de contrato/edital.

Xl - CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

12.1 - Definigdo da forma de pagamento:
(X) mensal;

12.2 - O pagamento sera realizado em moeda nacional corrente, através de boleto bancario ou deposito em
banco oficial, em até 30 (trinta) dias contados 1° (primeiro) dia ultii do més subsequente a prestagdo dos
servicos, mediante apresentacdo da nota fiscal, relatério de medigdo dos servigos e mediante a apresentacéo
dos seguintes documentos:
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a) Prova de Regularidade referente a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido/ Prova de Regularidade
perante a Seguridade Social - INSS;

b) Prova de Regularidade perante o FGTS (Fundo de Garantia por Tempo de Servigo);
c) Prova de Regularidade perante a Fazenda Estadual - Estado Sede da Empresa;

d) Prova de Regularidade perante a Fazenda Municipal - Municipio Sede da Empresa.
e) Prova de Regularidade perante a Justigca do Trabalho

12.3 - Ocorrendo erro na apresentagao da nota fiscal a mesma sera devolvida &8 CONTRATADA para corregao,
ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da data da apresentagcdo da nova nota
fiscal.

12.4 - A contratada devera manter todas as condi¢gdes nas quais o contrato foi assinado durante todo o seu
periodo de execugao;

Na nota fiscal, a CONTRATADA devera fazer constar o numero do CONTRATO, além das especificacbes
completas. Os dados contidos na(s) Nota(s) Fiscal (is) devera (d0) ser igual (is) aos do CONTRATO firmado,
com valor unitario, quantidade de itens, valor total, descricdo etc. Caso contrario a(s) Nota(s) Fiscal(is) nao
sera(ao) aceita(s) pelo SANEAR, sendo esta(s) devolvida(s) a transportadora / motorista e o(s) material(is) ndo
sera(ao) recebido(s) em hipotese alguma nas dependéncias do SANEAR;

O SANEAR enquadra-se como n&o contribuinte de ICMS na qualidade de consumidor;

O SANEAR podera deduzir dos pagamentos importancias que, a qualquer titulo, lhe forem devidas pela
CONTRATADA em decorréncia de inadimplemento do CONTRATO;

O valor correspondente as notas fiscais vencidas e ndo pagas pelo SANEAR na forma contratual, sofrera a
incidéncia de multa de mora na base de 0,01% (zero virgula zero um por cento) ao dia sobre a parcela em
atraso, limitada a sua aplicagéo ao valor total desta, embasados no Cdédigo Civil Brasileiro.

O pagamento da multa de mora sera efetuado pelo SANEAR em seu Setor Financeiro, contra a apresentagéo
de nota de débito contendo o numero do CONTRATO e das notas fiscais correspondentes.

Xlil - FORMA E CRITERIOS DE SELEGCAO DO PRESTADOR DE SERVIGOS

1.1.

1.2. 13.1 - O prestador de servigcos sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento licitatorio
denominado Pregéo Eletronico, visto se tratar de servigo de natureza comum.

1.3.

1.4. 13.2 — O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO POR LOTE.

1.5.

1.6. 13.3 — O prestador dos servigos devera preencher os requisitos de habilitacdo preceituados no edital de
licitagao.

13.4 — A proposta devera estar de acordo com as especificagdes técnicas solicitadas.

XIV — ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

14.1 — O orgamento tem carater sigiloso, nos termos do art. 24, caput da Lei 14.133/21, tal sigilo justifica-se pelo
fato:

Conforme Zymler e Dios (2014, p. 1 1 7): “A nao divulgagcdo do orgamento tem por objetivo evitar que as
propostas/lances gravitem em torno do orgamento fixado pela administracdo. Essa medida deve se mostrar
particularmente eficaz quando houver a ocorréncia de lances fechados, pois, sem as balizas dos outros
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licitantes e do orgcamento da administracdo, o competidor deve, ja nessa etapa, oferecer um preco realmente
competitivo e dentro do limite de sua capacidade de executar a avenga com uma lucratividade adequada. Caso
assim nao proceda, esse competidor corre o risco de ser desclassificado sem a possibilidade de apresentar
outra proposta mais competitiva, de acordo com os critérios que regem a apresentacdo de lances fechados.
Amplia-se assim, a competitividade do certame e propicia-se melhores propostas para administragdo. Nao se
ouvida que determinados agentes do mercado participam de licitagdes e elaboram suas propostas sem analisar
sua capacidade de honra-la. Esses agentes, seja por nao disporem de meios para tanto, seja por ndo estarem
dispostos a arcar com as despesas dai decorrentes, simplesmente se baseiam no orgamento efetuado pela
administragdo. Esse procedimento, contudo, é temerario porque as propostas podem nao refletir a realidade
econdmica do licitante, redundando em dificuldades posteriores na execucdo contratual. Desta feita, a nao
divulgacdo do orgcamento obriga os licitantes a efetivamente analisarem sua estrutura de custos para dai
elaborarem suas propostas. Espera-se, pois, a apresentagao de propostas mais realistas economicamente”

Ainda segundo Zymler e Dios (2014): “Em relagdo a eventual violagdo do principio da publicidade, explicitado no
caput do art. 37 da Constituicdo Federal, deve-se lembrar o entendimento de que nenhum principio
constitucional é absoluto de forma que se deve buscar harmoniza-los na hipétese de eventual antagonismo
entre dois principios — no caso o da publicidade em contraposi¢do aos da eficiéncia elou da economicidade.
Nesse contexto de ponderagéo de principios, entende-se estar justificada a auséncia temporaria da divulgagéo
do orgamento, pois amparada no principio da busca da melhor proposta pela administragdo. Logo as principais
razdes do principio da publicidade estardao atendidas, pois sera garantida a transparéncia do procedimento
licitatério com a divulgacédo do orcamento ao final do certame”.

14.2 — Esse sigilo perdurara até a conclusdo da licitagdo nos termos do art. 18, § 1°, inciso VI, da Lei n°
14.133/2021.

XV — ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

15.1 - As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Orgcamento do Sanear.

DOTAGAO FUNCIONAL PROGRAMATICA 200001.1712200352.169 ELEMENTO DE DESPESA 3390390000.
(FICHA 16 — OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS PESSOA JURIDICA - ADMINISTRAGAO)

15.2 - a DESPESA compativel com o plano plurianual e a lei de diretrizes orgcamentarias, ou seja, a
despesa encontra-se em conformidade com as diretrizes, objetivos, prioridades e metas previstos nesses
instrumentos e ndo infrinja qualquer de suas disposicdes. (Base Legal: Art. 16, §1°, inciso Il, LRF)

Obs. A informagéo da previsdo orcamentéria e disponibilidade financeira sera confirmada oportunamente pelo
Setor de Contabilidade.

Obs2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Colatina, 17 de junho de 2024
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ANEXO Il
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Raz&o Social:

CNPJ:

Endereco:

CEP: Cidade: Telefone: ( )

E-mail

Banco: Agéncia: Conta:

Proposta para o fornecimento dos itens abaixo em conformidade plena com o Termo de Referéncia.

Item Especificacéo Quant | Unid Valor Valor Valor Total
Mbps Unitario (R$)
(R$) (R$)
CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO DE LINK DE
INTERNET

Contratagdo de empresa
especializada na prestagao de
servigos de telecomunicagdes para
fornecimento e suporte técnico de link
01 | de acesso dedicado a internet de 250 12
Mbps full, utilizando infraestrutura de
fibra 6ptica, compreendendo a total
disponibilizagdo dos equipamentos
necessarios a execucao dos servicos,
conforme as especificagbes e
exigéncias contidas no termo de
referéncia.

Meses

Rua Benjamin Costa, 105 - Bairro Marista — Colatina/ES — CEP 29707-130
Telefax: (27) 2102-4300 / 0800 28 39 733 - E-mail: sanear@sanear.es.gov.br
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CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA
INSTALACAO DE LINK DE
INTERNET

Contratagdo de empresa
especializada na prestagao de
servigos de telecomunicagdes para
instalacao de link de acesso dedicado
a internet de 250 Mbps Full, utilizando
infraestrutura de fibra 6ptica,
compreendendo a total
disponibilizagdo dos equipamentos
necessarios a execucao dos servicos,
conforme as especificagbes e
exigéncias contidas no termo de
referéncia.

01

Serv

03

CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA
REINSTALACAO DE LINK DE
INTERNET

Contratagdo de empresa
especializada na prestagao de
servigos de telecomunicagdes para
reinstalagao de link de acesso
dedicado a internet de 250 Mbps Full,
em novo endereco/localizagao do
datacenter, utilizando infraestrutura
de fibra éptica, compreendendo a
total disponibilizagao dos
equipamentos necessarios a
execucgao dos servigos, conforme as
especificacdes e exigéncias contidas
no termo de referéncia.

01

Serv

Colatina-ES,

Rua Benjamin Costa, 105 - Bairro Marista — Colatina/ES — CEP 29707-130
Telefax: (27) 2102-4300 / 0800 28 39 733 - E-mail: sanear@sanear.es.gov.br
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de 2024.




tPREFEITURA DE
‘Colatina

ANEXO Il
MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N. xxxxX
Cadigo de Identificagdo CidadE S : XXXXXXXXXXXXXXX

As CONTRATANTES qualificadas a seguir tém entre si justo e avengado, e celebram o presente
instrumento, mediante as clausulas e condigbes que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DOS PARAMETROS ESPECIFICOS DA CONTRATACAO

CONTRATANTE: SERVICO COLATINENSE DE SANEAMENTO AMBIENTAL, Autarquia Municipal criada pela
Lei n° 6.931/22, Inscrita no CNPJ sob o n° 06.698.248/0001-54, com sede na Rua Benjamin Costa, 105, B.
Marista, Colatina-ES, neste ato representado por seu Diretor Geral Sr. XXXXXXXXXXXXXXXXX, portador da
Matricula neXXXXXXXXXXXXXXXX

CONTRATADA:: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
PROCESSO: 056/2024.

LICITAGAO: 023/2024

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de telecomunicagbes para
fornecimento, instalagdo e suporte técnico de link de acesso dedicado a internet full, utilizando infraestrutura de
fibra 6ptica, compreendendo a total disponibilizagdo dos equipamentos necessarios a execugdo dos servigos,
através do Setor de Tecnologia da Informag&o do Sanear, conforme as especificages e exigéncias contidas no
Termo de Referencia, anexo do Edital, parte integrante deste contrato.

Este contrato regula a execugéo do objeto citado no item anterior cujas especificacdes detalhadas constam
anexadas ao edital da licitagdo convertida na presente contratagdo, bem como da proposta aceita no
procedimento licitatorio.

Da Instalagao, fornecimento e configuragao do servigo

O link dedicado devera ser instalado e configurado no DataCenter do Contratante, de modo que, todos os
computadores interligados por rede acessem integralmente todos os servigos da internet (navegacgédo, envio e
recebimento de e-mails, FTP entre outros) sem qualquer restricdo ou distingdo. Tudo deve ser providenciado
antecipadamente e de forma programada para que os servidores do Contratante possam ser devidamente
configurados com os novos enderegos IP e se mantenham em pleno funcionamento, sem quaisquer transtornos,
tornando o processo de instalagdo o mais transparente possivel.

A Contratada devera instalar e configurar o link central, deixando o mesmo em total funcionamento, utilizando as
configuracdes de Proxy e regras de firewall utilizadas pelo Contratante.

A instalagdo ocorrera na Sede do Contratante situada na rua Benjamim Costa, n° 105, Bairro Marista, Colatina-
ES, CEP: 29.707-130, no prazo de até 30 dias (trinta dias) ininterruptos contados da data de recebimento da
Autorizagao Inicial de Servicos, a ser emitida pelo Setor de Tecnologia da Informacéo e Inovacgdo / CPD.

A ativagéo do link dedicado, para fins de pagamento, somente sera efetivada quando da emisséo do Termo de
Recebimento Definitivo dos Servigos, pelo fiscal do Contratante.

No caso de alteracdo de localizagao do DataCenter a Contratada sera comunicada com antecedéncia minima
de 60 (sessenta) dias para que providencie a alteragéo e a instalagdo no novo endereco.

Rua Benjamin Costa, 105 - Bairro Marista — Colatina/ES — CEP 29707-130
Telefax: (27) 2102-4300 / 0800 28 39 733 - E-mail: sanear@sanear.es.gov.br
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As disposigdes do sub item anterior alcangam tanto a vigéncia inicial do contrato, bem como suas

prorrogacgdes/aditivos.

A prestagdo dos servigos englobara um link de internet dedicado full duplex de 250 Mbps entregue no

DataCenter do Contratante.

ltem

Especificacéo

Quant

Unid

Valor
Mbps
(R9)

Valor
Unitario

(R$)

Valor Total

(R$)

01

CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO DE LINK DE
INTERNET

Contratagdo de empresa
especializada na prestagao de
servigos de telecomunicagdes para
fornecimento e suporte técnico de link
de acesso dedicado a internet de 250
Mbps full, utilizando infraestrutura de
fibra éptica, compreendendo a total
disponibilizagao dos equipamentos
necessarios a execugao dos servicgos,
conforme as especificagbes e
exigéncias contidas no termo de
referéncia.

12

Meses

02

CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA
INSTALACAO DE LINK DE
INTERNET

Contratagdo de empresa
especializada na prestagao de
servigos de telecomunicagdes para
instalagao de link de acesso dedicado
a internet de 250 Mbps Full, utilizando
infraestrutura de fibra optica,
compreendendo a total
disponibilizagdo dos equipamentos
necessarios a execucao dos servicos,
conforme as especificagcbes e
exigéncias contidas no termo de
referéncia.

01

Serv

Rua Benjamin Costa, 105 - Bairro Marista — Colatina/ES — CEP 29707-130
Telefax: (27) 2102-4300 / 0800 28 39 733 - E-mail: sanear@sanear.es.gov.br
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CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA
REINSTALACAO DE LINK DE
INTERNET

Contratacao de empresa
especializada na prestagao de
servigos de telecomunicagdes para
reinstalagcao de link de acesso

03 | dedicado a internet de 250 Mbps Full, 01
em novo endereco/localizagdo do
datacenter, utilizando infraestrutura
de fibra 6ptica, compreendendo a
total disponibilizagdo dos
equipamentos necessarios a
execugao dos servigos, conforme as
especificagdes e exigéncias contidas
no termo de referéncia.

Serv

DOS VALORES/ DOTAGAO ORGAMENTARIA:

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento do SANEAR.

DOTAGAO FUNCIONAL PROGRAMATICA 200001.1712200352.169 ELEMENTO DE DESPESA 3390390000.
(FICHA 16 — OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS PESSOA JURIDICA - ADMINISTRAGAO)

a DESPESA encontra-se adequada com a lei orgamentaria anual, ou seja, a despesa é objeto de dotacao
especifica e suficiente, ou que esteja abrangida por crédito genérico, de forma que somadas todas as despesas
da mesma espécie, realizadas e a realizar, previstas no programa de trabalho, ndo sejam ultrapassados os
limites estabelecidos para o exercicio. (Base Legal: Art. 16, §1°, inciso |, LRF)

Obs. A informagéo da previsdo orcamentéria e disponibilidade financeira sera confirmada oportunamente pelo
Setor de Contabilidade.

Nos pregos a serem pagos, estdo inclusos todos os custos, dentre eles, tributos diretos e indiretos,
encargos sociais, seguros, mao de obra e quaisquer despesas inerentes a prestagdo dos servigos, nao
acarretando nenhuma despesa extra a este CONTRATANTE.

Recebera a CONTRATADA, pelo fornecimento do objeto do presente contrato, o valor global estimado
de R$ xx. XXX, XX (XXXXXXXXXXXXX).
DOS PRAZOS DE VIGENCIA / PRAZO DE EXECUGAO/ REAJUSTE DOS SERVIGOS:

O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contados da data mencionada na ordem de servigos,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021.

A solugdo a ser contratada trata-se de servico essencial e de natureza continua, devendo ser realizada
ininterruptamente, e sua paralisagao acarretara em suspensdo ou comprometimento das atividades prestadas
pelos servidores e colaboradores, uma vez que sem 0 acesso a internet e aos servidores de rede, diversas
tarefas e servigos publicos ficardo comprometidos e/ou serdo interrompidos.

O contrato sera reajustado com base no indice INPC (IBGE) considerando como data-base a data do orgamento

Rua Benjamin Costa, 105 - Bairro Marista — Colatina/ES — CEP 29707-130
Telefax: (27) 2102-4300 / 0800 28 39 733 - E-mail: sanear@sanear.es.gov.br
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estimado, conforme art. 25, §7° da Lei 14.133/21.

DO PRAZO E DOS INSTRUMENTOS FORMAIS DE SOLICITAGAO DE SUPORTE:

O prazo de instalagdo dos equipamentos/configuragdes necessarias para o inicio da prestagdo dos servigos &
de 30 (trinta) dias contados da assinatura do contrato (sera mencionado também na ordem de inicio dos
Servigos).

O prazo mencionado no item anterior podera ser prorrogado desde que devidamente justificado pela contratada
e aceito pela Administracéo.

O suporte técnico devera ser prestado em horario de expediente do contratante das 07hs as 18hs, nos prazos
de 4 (quatro) horas, 8 (oito) horas e 5 (cinco) dias uteis de acordo com o nivel de criticidade do problema, a ser
definido pelo fiscal do contrato quando da abertura do chamado.

Durante a vigéncia do contrato, a Contratada disponibilizara uma Central de Atendimento que possibilite o
atendimento de 24 (vinte e quatro) horas / dia, 7 (sete) dias por semana, para eventuais chamados técnicos.

Serao utilizados os seguintes instrumentos formais de solicitagdo de suporte técnico:
a) Chamado técnico por meio telefénico para Central de Atendimento;
b) Chamado técnico por meio de e-mail para Central de Atendimento; e
¢) Chamado técnico por meio de aplicativo de mensagens instanténeas para Central de Atendimento.

Para cada ocorréncia a Contratada fornecera um identificador Unico (nUmero de chamado / protocolo) no ato da
comunicacao efetuada pelo fiscal do contato, que servira de referéncia para acompanhamento das solugdes.

Os chamados de suporte técnico terdo origem em decorréncia de qualquer problema detectado pelo
Contratante, no tocante ao pleno funcionamento dos circuitos, inclusive problemas relacionados com instalagao,
configuracao e atualizagao.

A abertura dos chamados técnicos sera efetuada apenas pelo fiscal do contrato e o seu fechamento ficara
condicionado ao aceite deste.

DOS SERVIGCOS DE MANUTENGAO E SUPORTE:

Em caso de indisponibilidade dos circuitos causada por defeitos nos materiais ou em fusfes, rompimento ou
outros problemas de natureza fisica, os circuitos afetados deverao ser restabelecidos em, no maximo, 4 (quatro)
horas, considerando seu alto nivel de severidade.

Quando da ocorréncia de falha no circuito privado a Contratada devera efetuar a verificagdo de todo o enlace.

Deveréo ser efetuados testes de verificagdo de qualidade de transmisséo, pela Contratada, sempre que houver
solicitagao do fiscal, sem custos adicionais.

A Contratada somente aceitara as solicitagdes técnicas oriundas do fiscal do contrato vinculado ao Contratante.

A Contratada prestara os servigos de assisténcia técnica para manutencao da fibra com problemas técnicos /
defeitos em qualquer horario, sete dias por semana.

Em caso de impedimento de acesso dos técnicos da Contratada ao local da ocorréncia, que seja de
responsabilidade do Contratante, o prazo de atendimento passara a ser contado a partir do acesso do técnico
ao local, para a resolugéo do problema.

As interrupgbes programadas para manutengdes preventivas, serdo efetuadas no periodo compreendido entre

Rua Benjamin Costa, 105 - Bairro Marista — Colatina/ES — CEP 29707-130
Telefax: (27) 2102-4300 / 0800 28 39 733 - E-mail: sanear@sanear.es.gov.br
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18:00 e 06:00 horas, horario de Brasilia ou aos sabados e domingos, e comunicadas ao fiscal com antecedéncia
minima de 10 (dez) dias Uteis, sendo que este tipo de servigo so sera realizado com o aval do Contratante.

Casos excepcionais deverdo ser tratados de comum acordo com o fiscal.

Quando o prazo minimo de comunicagao nao for obedecido, ou o fiscal ndo for informado, incorrera em
penalidade.

DOS NIVEIS DE SERVIGOS EXIGIDOS — NSE:

Os niveis de servigo exigidos serdo aplicados com base nos prazos de solugdo definitiva de cada ocorréncia
descrita no chamado técnico e classificados com nivel de criticidade pelo fiscal, conforme abaixo:

a) Severidade ALTA - 4 (quatro) horas;

b) Severidade MEDIA - 8 (oito) horas;

c) Severidade BAIXA - 10 (dez) dias uteis.

Considera-se os niveis de severidade:

a) ALTA: aplicado quando ha a indisponibilidade do uso do servigo;

b) MEDIA: aplicado quando ha falha, simultdnea ou ndo, do uso do servigo e/ou equipamentos, estando ainda
disponiveis, porém apresentando problemas ou degradagao;

c) BAIXA: aplicado para a instalagdo, configuragdo, manutenc¢des preventivas, esclarecimentos técnicos
relativos ao uso e aprimoramento do servigo.

A Contratada devera substituir, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, qualquer equipamento, pega e componente
que venha a se enquadrar em um dos seguintes casos:

a) Ocorréncia de 4 (quatro) ou mais chamados técnicos de manutengao corretiva dentro de um periodo continuo
qualquer de 30 (trinta) dias;

b) Soma dos tempos de paralisacdo que ultrapasse 20 (vinte) horas dentro de um periodo continuo qualquer de
30 (trinta) dias;

c) Problemas recorrentes em um periodo continuo de 90 (noventa) dias contados a partir da abertura do
primeiro chamado.

A tabela a seguir apresenta os percentuais de possiveis decrementos no pagamento mensal do servigo

contratado:
Decremento no
Item Indicador Meta Esperada Meta alcangada pagamento
mensal
indice de O somatério do tempo excedido Até 4h além do prazo

para solugao dos chamados
técnicos abertos de severidade
ALTA deve ser nulo.
Calculo: somatério do tempo ,
dos chamados excedido para a solugao definitiva Entre 4h e 8h além do

técnicos de . prazo estipulado no
. de todos os chamados técnicos de .
severidade ALTA. severidade ALTA abertos no mas. sublter%?r.r?(.; deste

estipulado no subitem 12%
3.3.1 deste Termo.

cumprimento do
prazo exigido para
a solucao definitiva

24%

Rua Benjamin Costa, 105 - Bairro Marista — Colatina/ES — CEP 29707-130
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) O somatério do tempo excedido
Indice de para solu¢ao dos chamados Até 8 h além do prazo
cumprimento do técnicos abertos de severidade estipulado no subitem 10%
prazo exigido para MEDIA deve ser nulo. 3.3.1 deste Termo.
2 | a solugao definitiva Calculo: somatorio do tempo
dos chamados excedido para a solugdo definitiva | Entre 8h e 16h além do
técnicos de de todos os chamados prazo estipulado no 20%
severidade MEDIA. técnicos de severidade subitem 3.3.1 deste ?
MEDIA abertos no més. Termo.
indice de O somatoério do tempo excedido |Até 5 dias uteis além do
cumbrimento do para solu¢ao dos chamados prazo estipulado no 59
raz0 gxi ido para a técnicos abertos de severidade subitem 3.3.1 deste °
P °XIg100 pa BAIXA deve ser nulo. Termo.
3 solugéo definitiva . . s
Calculo: somatério do tempo
dos chamados ) ~ T .
o excedido para a solugéo definitiva Entre 5 e 10 dias
técnicos de oy 1 o
severidade BAIXA de todos os chamados técnicos fie uUteis além do prazo 10%
severidade BAIXA abertos no més. | estipulado no subitem
3.3.1 deste Termo.
indice de Minimo de 98% de <98% e 10%
4 cumprimento ao taxa util de disponibilidade (D%) >=96% ?
critério de Calculo: de acordo com o
DISPONIBILIDADE item 3.5 deste Termo. <96% e o
>=05% 20%

Se mais de um item nao for atendido, os percentuais poderdao ser glosados cumulativamente do pagamento

mensal.

Seréao considerados para efeito dos Niveis de Servigo Exigidos:

a) Os chamados de severidade ALTA nao poderao ser interrompidos até o completo restabelecimento do servigo,
mesmo que se estendam para periodos noturnos, sabados, domingos e feriados. Nesse caso, ndo poderio
acarretar custos adicionais ao Contratante.

a.1) A interrupgéo do suporte técnico de um chamado desse tipo de severidade por parte da Contratada e que
nao tenha sido previamente autorizado pelo Fiscal, podera ensejar em aplicagdo de penalidades;

b) Os chamados classificados com severidade MEDIA, quando n&o solucionados no prazo definido, poderéo ser
automaticamente escalados para a severidade ALTA, sendo que os prazos de atendimento e solugéo definitiva
do problema, bem como os ajustes de pagamento previstos, serdo automaticamente ajustados para o novo
nivel.

b.1) A interrupgao do suporte técnico de um chamado desse tipo de severidade por parte da Contratada e que
nao tenha sido previamente autorizado pelo Fiscal, podera ensejar em aplicagdo de penalidades.

DA PADRONIZAGAO:

O link sera dedicado, garantindo a largura da banda de 100% (cem por cento) para trafego de aplicagbes IP
(Internet Protocol) de qualquer classe de servigo.

Caso a Contratada ndo disponha da velocidade solicitada, devera ser fornecido link na velocidade superior,
porém, o prego a ser pago nao podera ser superior ao do link solicitado.

A Contratada devera fornecer a velocidade exigida neste termo de forma simétrica.

Rua Benjamin Costa, 105 - Bairro Marista — Colatina/ES — CEP 29707-130
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DO ATRASO:

Configura-se como atraso o tempo médio maximo admissivel na transmissdo de um pacote IP. Atraso
bidirecional ida e volta (RTT - Round Trip Time definido no RFC 2681), onde RTT é o tempo de ida e volta de um
pacote ao longo de todo o link. Isto também indica se a qualidade da conex&o é boa ou ndo, pois representa o
retardo sofrido pelo pacote nos diversos elementos de rede no caminho.

Sera admitido um retardo maximo de 60ms e um jitter maximo de 20ms.

A afericdo da ocorréncia ou ndo de atraso, bem como a sua variagdo na conexdo, ndo podera ser efetuada
predefinindo um dia da semana, duragéo e horario, porque o estado da rede se altera no decorrer do periodo.
Portanto, sera necessario realizar varias amostragens de teste durante todo o periodo de interesse de
realizagéo da aferigao de 8 horas ou 24 horas.

O tempo de cada amostragem sera de pelo menos 60 minutos com intervalo entre as amostragens de 15, 30 ou
60 minutos, dependendo da solicitagcao do fiscal do contrato. A conexao sera testada com carga.

Os atrasos ou suas variagdes decorrentes de equipamentos do Contratante serao desconsiderados.
DA INOPERANCIA:

Sera considerado como tempo de inoperancia a partir da abertura do chamado técnico até o restabelecimento
do link as condigdes normais de operagao, computado em minutos.

Quando da ocorréncia de inoperancia, a responsabilidade for da Contratada, sera considerada a contagem de
inoperancia no periodo de 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano.

O tempo TOTAL de inoperancia sera a soma dos tempos de inoperancia no intervalo de um més, por link,
acumulados em minutos.

O tempo total de inoperancia maximo permitido sera de 259 minutos por ano.
DA QUALIDADE DOS SERVICOS:

O servigo prestado devera ter sua qualidade medida mensalmente, para fins de pagamento, por meio dos
seguintes critérios:

a) Disponibilidade do link de comunicacdo de dados conforme critérios estabelecidos;

b) Laténcia, tempo de resposta, taxa de erro e perda de pacotes, de acordo com critérios estabelecidos;
c) Disponibilidade da Central de Atendimento conforme periodos e horarios exigidos;

d) Agilidade, cortesia e presteza no atendimento do suporte técnico;

e) Eficiéncia das solugdes definitivas apresentadas;

f) Penalidade aplicada a Contratada no periodo;

g) Atendimento as demais exigéncias contratuais.

DAS CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS EXIGIDAS:

A Contratada devera atender as seguintes exigéncias minimas:

a) Garantir conexao 24 horas por dia e 7 dias por semana;

b) Garantir a banda total contratada com redundancia;

Rua Benjamin Costa, 105 - Bairro Marista — Colatina/ES — CEP 29707-130
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c) Garantir link simétrico, mesma velocidade de download e upload;

d) Fornecer uma classe de IP /29 com 08 enderegos de IPs (IPv4) utilizaveis, compartilhados simultaneamente.
e) Fornecer velocidade do link de conexao com a internet de no minimo 250 Mbps;

f) Possuir outorga da ANATEL para explorar os Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM;

g) Prover uma conectividade a internet, com taxa de transmissao full duplex, isto €, a taxa de transmissao
fornecida devera suportar trafego de entrada e de saida, simultaneamente;

h) Oferecer a taxa de transmissdo sempre disponivel na totalidade do fluxo contratado, n&o incluindo a taxa de
overhead de protocolos até a camada 2 do modelo OSI - Interconexao de Sistemas Abertos;

i) Garantir conexao permanente, dedicada e exclusiva, desde as dependéncias da Sede da Autarquia municipal
e seus respectivos setores, até a infraestrutura de comunicagédo da Contratada, obedecendo as recomendagdes
elaboradas pela Electronic Industries Alliance/Telecomunications Industry Association EIA/TIA e pela Associagao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) para provimento de servicos de acesso a internet (Internet Service
Providers) e demais normas, quando couber;

j) Disponibilizar o link de internet em uma infraestrutura totalmente em fibra-6ptica, como meio de acesso,
vedada a utilizagdo de qualquer outra tecnologia de acesso;

k) Identificar o cabo Optico em ambas as extremidades nos locais visiveis, com materiais adequados e
resistentes as condicdes de manuseio dos mesmos, seguindo o seguinte padrao: "CUIDADO CABO OPTICO"

I) Responsabilizar-se pela implantagdo, configuragdo, gerenciamento proativo do enlace de comunicagéo e
manutengao do servigo de internet;

m) Fornecer todos os recursos de conectividade, tais como, roteadores, modems, conversores, alimentadores
DC, cabos ou outros correlatos, bem como toda a infraestrutura para instalagbes de equipamentos de
transmissdo necessarias a prestagao dos servigos e a integragdo com o ambiente operacional do local de
instalagao;

m) Responsabilizar-se por eventuais adaptagbes nas instalagdes fisicas nas dependéncias do Contratante,
assim como a infraestrutura externa, para a completa implantagdo dos servigos contratados;

0) Responsabilizar-se pela substituicdo de todos os equipamentos e materiais que apresentarem problemas;
DOS REQUISITOS TECNICOS OBRIGATORIOS:

A Contratada devera monitorar e supervisionar os links da sua malha principal (backbone), diagnosticando e
solucionando falhas mesmo antes do desencadeamento da notificagdo pelo Contratante. Ficara, a Contratada,
encarregada de prestar esclarecimentos ao Contratante, sobre os itens supracitados, sempre que este julgar
necessario.

O servico contratado devera permitir incorporar modificagbes ou ampliagbes sem que estas impliquem na
interrupcao do restante das conexdes do Contratante. Para a efetivagédo de tais modificagbes/ampliagcdes devera
o Contratante consultar a Contratada para a definicdo de novas condigdes técnico-comerciais (viabilidade,
velocidades e valores), bem como agendamento de paralisagoes.

A solugdo devera, tecnologicamente, estar baseada em equipamentos que utilizem padrbes vigentes no
mercado e marcas lideres na sua area, propiciando a seguranga dos dados, homologados pela ANATEL.

A Contratada devera disponibilizar o objeto desta licitacdo, ndo repassando a terceiros quaisquer
responsabilidades sobre o funcionamento dos mesmos.
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A Contratada, sempre que necessitar realizar manutengdes preventiva ou de ampliagdo em sua estrutura que
possam acarretar a paralisagdo ou baixa de performance na comunicagao, devera comunicar o Contratante com
antecedéncia de no minimo 10 (dez) dias uteis.

A contratada devera fornecer acesso ao aplicativo, com acesso via web, de monitoramento da disponibilidade
do link contratado, contendo informagdes sobre performance e ocupagdo do mesmo. Os relatérios deverao
conter graficos histéricos que demonstrem as tendéncias e os horarios de maior/menor utilizagao;

A Contratada devera celebrar contrato de uso mutuo dos postes com a empresa concessionaria de energia
elétrica no Municipio de Colatina, devendo fornecer uma via do termo contratual em até 60 (sessenta) dias
ininterruptos a assinatura do Contrato junto a esta Municipalidade;

Contratada devera realizar testes, em campo, nos cabos de fibra 6ptica, uma vez que estes sdo fundamentais
para verificar se as caracteristicas ndo foram afetadas a ponto de prejudicar o seu desempenho, tanto do cabo,
como de seus acessorios 0pticos necessarios, quando solicitados pelo Contratante, por meio do CPD.

Caso durante a vigéncia do contrato, por deliberagéo prépria ou por determinagdo dos 6rgaos de controle que
esteja sujeita ou mesmo determinacgéo legal, altere seu ramo de atividade, com consequéncia de interrupgao da
continuidade da prestacéo do servigo, e entendendo que a via de cabo 6ptico é base insubstituivel da estrutura
de comunicagao da rede do Contratante, a Contratada se obriga a:

a) Comunicar o Contratante com antecedéncia minima de 120 (cento e vinte) dias;

b) Dar continuidade aos servigos, transferindo ao Contratante ou a quem ele indicar, o pleno controle de
manutengdo dos equipamentos e fibras Opticas instaladas, incluindo as devidas instrugcbes para sua
manutengao, bem como cessdo em comodato até o inicio de operagao de outra prestadora de servigo, dos
equipamentos necessarios aos testes e correcdo de defeitos e/ou interrupgdes dos circuitos. Tal transferéncia
ndo desobrigara a Contratada, até o término do contrato ou de suas prorrogagées, dos pagamentos dos
aluguéis dos postes a empresa local concessionaria da distribuicao de energia elétrica ou de demais terceiros.

DA DISPONIBILIDADE:

A disponibilidade do servigo sera calculada no link para periodo de um més (trinta dias). O servigo devera estar
disponivel 24 (vinte e quatro horas) por dia, sete dias por semana, todos os dias do ano, para todos os niveis de
servigo.

A disponibilidade mensal exigida do link sera de no minimo 98% (noventa e oito por cento).
O calculo da disponibilidade dar-se-a através da seguinte equacgao:
D% =[(T1-T2)/T1]* 100

Onde:

D = Disponibilidade

T1 = Total de minutos num periodo de operagao de trinta dias

T2 = Total de minutos com interrupgéo dos servigcos num periodo de operagéao de trinta dias

No calculo de disponibilidade, ndo serao consideradas as interrupgdes programadas e aquelas de
responsabilidade do Contratante.

CLAUSULA SEGUNDA - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

As partes envolvidas, por si € por seus colaboradores, deverao observar as disposi¢cdes da Lei 13.709/2018, Lei
Geral de Protegao de Dados - LGPD, quando do tratamento dos dados pessoais ou dados pessoais sensiveis,
em especial quanto a finalidade, boa-fé e demais principios insculpidos no art. 6° da LGPD.

A CONTRATANTE figura na qualidade de Controlador de dados enquanto a CONTRATADA ¢é definida
como Operadora de dados.
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A CONTRATANTE e a CONTRATADA serao consideradas controladoras conjuntas quando
esta transferir dados pessoais e dados pessoais sensiveis de seus representantes,
prepostos ou colaboradores a CONTRATANTE.

A CONTRATADA indicara encarregado para assuntos relacionados a LGPD que podera ser o mesmo
colaborador qualificado como preposto para outros assuntos relacionados a execugéo do contrato.

O fiscal nomeado pela CONTRATANTE contara com a orientagdo da unidade da
CONTRATANTE indicada como encarregada para atuar como canal de comunicagao entre a
CONTRATANTE, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD).

A CONTRATANTE tratara dados pessoais e dados pessoais sensiveis dos representantes, prepostos ou
colaboradores da CONTRATADA, para viabilizar acesso as instalacdes fisicas e sistemas de informacao
essenciais ao desenvolvimento das atividades contratadas, além de cumprir com o dever legal de
fiscalizagdo na execugao do contrato.

Os dados pessoais dos representantes, prepostos e colaboradores da CONTRATADA,
obtidos em razdo desse contrato, poderdo ser divulgados pela CONTRATANTE com a
finalidade de cumprir mandamentos legais e jurisprudenciais relacionados a transparéncia.

A CONTRATADA esta obrigada a guardar sigilo por si, por seus colaboradores ou prepostos, nos termos
da LGPD, em relagdo aos dados, informagbes ou documentos de qualquer natureza, exibidos,
manuseados ou que, por qualquer forma ou modo, venham tomar conhecimento ou ter acesso em razao
deste contrato, ficando, na forma da lei, responsaveis pelas consequéncias de eventual tratamento
indevido ou uso em desconformidade com o objeto desse contrato.

A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados das obrigagcdes e condi¢des
acordadas nesta clausula contratual, inclusive no tocante a Politica de Protecdo de Dados Pessoais da
CONTRATANTE, cujos principios deverdo ser aplicados ao tratamento dos dados pessoais e dados
pessoais sensiveis.

E vedado & CONTRATADA o tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da execucéo
contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratagdo, sob pena de responsabilizagcao
administrativa, civil e criminal.

A CONTRATADA respondera administrativa e judicialmente por eventuais danos patrimoniais, morais,
individuais ou coletivos, aos titulares de dados pessoais tratados, causados em decorréncia da
execugao contratual, por inobservancia a LGPD.

A CONTRATADA fica obrigada a comunicar a CONTRATANTE qualquer incidente de acessos nao
autorizados aos dados pessoais, situagbes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragéo,
comunicagao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, para que a CONTRATANTE adote,
se for o caso, as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

Extinto o presente instrumento ou alcangado o objeto que encerre o tratamento de dados pessoais,
estes serdo eliminados, inclusive toda e qualquer cépia deles porventura existente, seja em formato
fisico ou digital, autorizada a conservagao conforme as hipoteses previstas no art.16 da LGPD.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES

As partes devem cumprir fielmente as clausulas avengadas neste contrato, respondendo pelas consequéncias
de sua inexecugéo total ou parcial.

Nomear preposto para, durante o periodo de vigéncia, representa-lo na execugao do contrato;

Manter, durante a vigéncia do contrato, as condi¢des de habilitagdo exigidas na licitagdo, devendo
comunicar a CONTRATANTE a superveniéncia de fato impeditivo da manutengéo dessas condig¢des;

Cumprir, durante a vigéncia do contrato, as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como
em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e
para aprendiz; e apresentar os respectivos comprovantes do cumprimento dessas exigéncias sempre
que solicitado pela CONTRATANTE;
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Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do
contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes;

Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou aos seus bens, ou ainda a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugédo do contrato, ainda que haja fiscalizagao ou
acompanhamento pela CONTRATANTE.

Respeitar as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas dependéncias da CONTRATANTE;

Indicar, no inicio da execugado do contrato, enderego eletrénico institucional para recebimento de cépia
da ordem bancéria e, se houver, de retengdes, dos respectivos demonstrativos, da Declaragdo do
Imposto de Renda Retido na Fonte (DIRF) e da Declaracdo de Retengdo do Imposto Sobre Servigos
(DRISS).

Durante a execucédo do contrato, a CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE sobre
eventuais alteragdes do endereco eletrénico institucional indicado no item anterior.

A CONTRATADA se compromete, ainda, a:

umprir com as obrigagdes e requisitos das legislagdes de protegdo de informagbes relacionadas a
C b tos das | I d t de inf I d
pessoas naturais identificadas ou identificaveis ("Dados Pessoais") vigentes ou que entrarem em vigor
na vigéncia deste contrato;

Abster-se de realizar quaisquer agdes ou omissdes que possam resultar de alguma forma em violagéo
das Legislacdes de Protecdo de Dados Pessoais, especialmente quanto a confidencialidade dos dados
pessoais;

Prestar informacdes a CONTRATANTE para que esta proveja as respostas ao titular de dados, nos
termos da LGPD;

Tratar os dados pessoais apenas para fins licitos, adotando as melhores posturas e praticas para
preservar o direito a privacidade dos titulares e dar cumprimento as regras e principios previstos na Lei
Geral de Protegéo de Dados Pessoais - LGPD;

Tomar todas as medidas razoavelmente necessarias para manter a conformidade com as Legislagdes
de Protecdo de Dados Pessoais, respeitando as politicas e regras editadas ou que vierem a ser
editadas pela CONTRATANTE no tocante ao armazenamento e tratamento de dados e informagdes
pessoais, sem prejuizo do estrito respeito a LGPD, bem como quaisquer outras leis relativas a protecao
de dados pessoais que vierem a ser promulgadas ou entrarem em vigor no curso da vigéncia deste
contrato;

Garantir que qualquer atividade realizada envolvendo o tratamento de Dados Pessoais, resultante do
objeto do presente contrato, e as medidas adotadas para a privacidade e seguranga estejam em
conformidade com as Legislagbes de Protegdo de Dados Pessoais e sejam consistentes com a Politica
de Protecado de Dados Pessoais da CONTRATANTE e normativos correlatos;

Possibilitar e garantir a CONTRATANTE o acompanhamento, fiscalizacdo e auditoria, a qualquer tempo,
no que se refere as obrigacdes relativas a protecdo de dados pessoais;

Realizar o Tratamento de Dados Pessoais no estrito limite determinado pela CONTRATANTE para
execugao do contrato;

Adotar medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir a seguranga dos Dados Pessoais,
viabilizando 8 CONTRATANTE a coleta de termos de confidencialidade de todos os seus colaboradores
vinculados a este contrato;

Somente realizar o Tratamento de Dados Pessoais como resultado do presente contrato com a
finalidade de cumprir com as respectivas obrigagées contratuais;

Nao permitir ou facilitar o Tratamento de Dados Pessoais por terceiros para qualquer finalidade que nao
seja o cumprimento de suas respectivas obrigagbes contratuais, com exceg¢io, se for o caso, da
subcontratacdo previamente autorizada pela CONTRATANTE.

Alem das obrigagbes acima, a CONTRATADA esta obrigada a atender as exigéncias e condigdes a seguir
estabelecidas:
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Cumprir o objeto deste contrato, executando os servicos de acordo com as exigéncias deste termo, do edital e
de sua proposta de precgos, por meio de recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
observados os interesses do Contratante e a legislagdo em vigor;

Fornecer toda a mao de obra, materiais, transportes, ferramentas necessarias a perfeita execugédo dos servigos
em quantidade, qualidade e tecnologia compativeis com as necessidades dos servigos;

Nao transferir a outrem, total ou parcialmente, as responsabilidades a que esta obrigada através desta
contratacgao;

Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento do objeto da presente contratagdo, ficando claro que a acdo ou
omissado total ou parcial do Fiscal do Contrato ndo eximira a Contratada de sua responsabilidade quanto a
execugao dos servigos;

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso
o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagao, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos da letra “d”, do inciso |, do art. 124, da Lei Federal n°
14.133/2021;

Manter durante a vigéncia da contratagdo, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, as condi¢des de
habilitagcdo que culminaram em sua habilitagdo e qualificagdo, apresentando, sempre que exigido, os
comprovantes de regularidade fiscal;

Responsabilizar-se por quaisquer danos causados por seus empregados ao patriménio do Contratante, ou de
terceiros, advindos de impericia, imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranga, quando da execugao dos
servigos, ainda que de forma involuntaria, devendo adotar, dentro de 10 (dez) dias ininterruptos, as providéncias
determinadas pelo Contratante, necessarias ao ressarcimento ou a reposi¢do, conforme o caso, sem prejuizo
das demais sangbes. Nao cabe ao CONTRATANTE qualquer responsabilidade por atos de negligéncia do
pessoal da CONTRATADA durante o horario de trabalho;

Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.
Comunicar ao CONTRATANTE qualquer anormalidade constatada e prestar os esclarecimentos solicitados;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, os servigos
efetuados em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da sua execugédo, sem que caiba
qualquer acréscimo no prego contratado;

Disponibilizar profissional técnico-especializado na execugcdo dos servigos, atendendo as demandas do
Contratante e a legislagdo em vigor, concernentes ao objeto contratado;

Manter os profissionais adequadamente trajados com uniforme e equipamentos de protegcdo individual,
conforme preceituado pelas Normas de Medicina e Seguranga do Trabalho, e ainda, devidamente identificados
nas dependéncias do Contratante;

Responsabilizar-se por todas as obrigag¢des trabalhistas, tributarias, administrativas e civis, previdenciarias e de
seguro, bem como providéncias e obrigagdes em caso de acidente de trabalho com seus empregados, em
virtude da execucgédo deste Contrato ou em conexdo com ele, ainda que ocorridos em dependéncias da Sede e
das unidades do Sanear, isentando o CONTRATANTE de qualquer responsabilidade;

Designar, formalmente, um preposto perante o SANEAR e aceito por este, para prestar esclarecimentos e
atender as reclamagdes que por ventura surgirem durante a execugéo dos servigos, informando nome completo,
CPF, endereco eletronico, telefone de contato do mesmo, e do substituto em suas auséncias;

Fornecer numeros telefénicos fixo e moével ou outro meio igualmente eficaz, que possibilite um atendimento de
24 (vinte e quatro) horas/ dia, 7 (sete) dias por semana, para contato entre o fiscal do contrato e o preposto com
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perfeito conhecimento do objeto contratado, para o pronto deslocamento e atendimento em situagbes de
emergéncia, ainda que fora do horario normal de expediente, sem que isso gere qualquer custo adicional;

Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo Contratante, cujas reclamacgdes referentes a prestagao
dos servigos se obriga prontamente a atender, bem como comunicar imediatamente ao Contratante quaisquer
fatos ou anormalidades que por ventura possam prejudicar a prestagdo dos servigos, principalmente em
situacdes de urgéncia, inclusive nos finais de semana e feriados, a partir de contato feito por meio de telefonia
movel ou outro meio igualmente eficaz;

Exercer constante fiscalizacdo de seus empregados, orientando-os no sentido de observar todas as técnicas
necessarias para melhor a prestagao dos servigos;

Zelar para que sejam cumpridas as normas relativas a seguranga e a prevengao de acidentes;

Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagdes da Administragéo, inclusive quanto ao
cumprimento das Normas Internas, quando for o caso.

OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Publicar o extrato do termo de contrato em Imprensa Oficial.

Exercer a fiscalizagdo da prestagdo dos servigos por meio de servidor capacitado e designado para esse fim,
promovendo o acompanhamento, coordenacdo e a fiscalizagdo dos servigos, sob o aspecto quantitativo e
qualitativo, anotando em registro proéprio as falhas ou irregularidades observadas;

Notificar a Contratada sobre as irregularidades observadas no cumprimento do Contrato, por escrito e com
antecedéncia, sobre falhas ou irregularidades constatadas, multas e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

Notificar a Contratada, por escrito, no tocante a disposi¢cao de aplicagdo de eventuais penalidades, garantindo o
contraditério e a ampla defesa;

Proporcionar todas as facilidades, inclusive esclarecimentos atinentes ao objeto deste Contrato, para que a
Contratada possa cumprir as obrigagdes dentro das normas e condi¢des da contratagio;

Alocar os recursos orgamentarios e financeiros necessarios a execugao da contratagao;
Receber os servigos, proviséria e definitivamente, segundo as regras contratuais;

Qualquer atraso na execugdo das obrigagbes assumidas ou inexecug¢do parcial ou total dos servigos em
andamento, obrigatoriamente, deve constar de justificativa com aceite do Contratante;

Atestar os servigos executados, quando realizados segundo as exigéncias contratuais, além de solicitar reforgo
da aplicagao por deficiéncia no resultado;

Efetuar os pagamentos a Contratada na forma e nos prazos previstos apés o cumprimento das formalidades
legais;

Notificar a CONTRATADA, a ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execugao dos servicos, fixando
prazo para a sua corregao;

Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execug¢ao do objeto, que estejam em

desacordo com o presente Termo de Referéncia e com o contrato, para que sejam tomadas as providéncias
com relagdo a quaisquer irregularidades;

Prestar as informacoes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;
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CLAUSULA QUARTA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

A execugdo do objeto do contrato sera fiscalizada pelo servidor designado em portaria.

O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execug¢do do contrato,
determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n°
14.133/2021, art. 117, §1°).

O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas convenientes, a
situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n°® 14.133/2021, art. 117,

§2°).

O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou
em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua
execucao ou de equipamentos nela empregados (Lei n° 14.133/2021, art. 119).

O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente ao SANEAR ou a terceiros em razéo da
execugao do contrato, e ndo excluira nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento
pelo contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 120).

Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execucdo do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).

A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transferira ao
SANEAR a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do contrato (Lei n® 14.133/2021,
art. 121, §1°).

As comunicagdes entre o0 6rgéo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletrbnica para esse fim.

O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

CLAUSULA QUINTA - DA ALTERACAO DO CONTRATO

Este contrato pode ser alterado nos casos previstos no art. 124 da Lei n. 14.133/2021, desde que haja
interesse da CONTRATANTE, com a apresentagio das devidas justificativas.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

O contrato sera reajustado com base no indice INPC (IBGE) considerando como data-base a data do orgamento
estimado, conforme art. 25, §7° da Lei 14.133/21.

CLAUSULA SETIMA - DA EXTINCAO DO CONTRATO
A extingdo deste contrato se dara nos termos dos artigos 106, inciso Ill, ou 137 da Lei n. 14.133/2021.

No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da CONTRATADA, a CONTRATANTE podera reter,
cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou
estimados.

No procedimento que visa a rescisdo do contrato, sera assegurado o contraditério e a ampla defesa, sendo que,
depois de encerrada a instrugdo inicial, a CONTRATADA tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para se manifestar
e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de a CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias
acauteladoras.
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CLAUSULA OITAVA - DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E DA VINCULAGCAO DO CONTRATO

O presente contrato sujeita as partes as disposi¢oes da Lei n. 14.133/2021; e vincula-se independentemente de
transcricdo: O Termo de Referéncia, o Edital da Licitagdo, a Proposta do contratado e Eventuais anexos dos
documentos supracitados.

Os casos omissos serdo decididos pelo SANEAR, conforme os preceitos de direito publico, considerando,
supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado.

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO

O pagamento sera realizado em moeda nacional corrente, através de boleto bancario ou deposito em banco
oficial, em até 30 (trinta) dias contados 1° (primeiro) dia ultii do més subsequente a prestacdo dos servigos,
mediante apresentacdo da nota fiscal, relatério de medigdo dos servicos e mediante a apresentagdo dos
seguintes documentos:

a) Prova de Regularidade referente a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido/ Prova de Regularidade
perante a Seguridade Social - INSS;

b) Prova de Regularidade perante o FGTS (Fundo de Garantia por Tempo de Servigo);
c) Prova de Regularidade perante a Fazenda Estadual - Estado Sede da Empresa;

d) Prova de Regularidade perante a Fazenda Municipal - Municipio Sede da Empresa.
e) Prova de Regularidade perante a Justiga do Trabalho

Ocorrendo erro na apresentagcdo da nota fiscal a mesma sera devolvida a CONTRATADA para corregao,
ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da data da apresentagcdo da nova nota
fiscal.

A contratada devera manter todas as condi¢gbes nas quais o contrato foi assinado durante todo o seu periodo de
€exeCcucao;

Na nota fiscal, a CONTRATADA devera fazer constar o numero do CONTRATO, além das especificacbes
completas. Os dados contidos na(s) Nota(s) Fiscal (is) devera (d0) ser igual (is) aos do CONTRATO firmado,
com valor unitario, quantidade de itens, valor total, descrigdo etc. Caso contrario a(s) Nota(s) Fiscal(is) nao
sera(ao) aceita(s) pelo SANEAR, sendo esta(s) devolvida(s) a transportadora / motorista e o(s) material(is) ndo
sera(ao) recebido(s) em hipotese alguma nas dependéncias do SANEAR;

O SANEAR enquadra-se como n&o contribuinte de ICMS na qualidade de consumidor;

O SANEAR podera deduzir dos pagamentos importancias que, a qualquer titulo, lhe forem devidas pela
CONTRATADA em decorréncia de inadimplemento do CONTRATO;

O valor correspondente as notas fiscais vencidas e ndo pagas pelo SANEAR na forma contratual, sofrera a
incidéncia de multa de mora na base de 0,01% (zero virgula zero um por cento) ao dia sobre a parcela em
atraso, limitada a sua aplicagéo ao valor total desta, embasados no Cédigo Civil Brasileiro.

O pagamento da multa de mora sera efetuado pelo SANEAR em seu Setor Financeiro, contra a apresentagéo
de nota de débito contendo o numero do CONTRATO e das notas fiscais correspondentes.

CLAUSULA DECIMA - DAS RETENCOES DE IMPOSTOS E CONTRIBUICOES NA FONTE

Em se tratando da execugdo de servigos, os pagamentos a serem efetuados em favor da CONTRATADA
estardo sujeitos, no que couber, as retengdes na fonte nos seguintes termos:
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Do Imposto de Renda da Pessoa Juridica - IRPJ, da Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido - CSLL,
da contribuicdo para seguridade social - COFINS e da contribuicdo para o PIS/PASEP, conforme
determina o art. 64 da Lei n. 9.430/1996 e alteracoes;

Da contribuigdo previdenciaria ao Instituto Nacional do Seguro Social - INSS, correspondente a 11%
(onze por cento), conforme determina a Lei n. 8.212/1991 e alteragdes;

Do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN, na forma da Lei Complementar n. 116/2003,
c/c a legislagéo Distrital ou municipal em vigor.

Ao efetuar pagamento a pessoa juridica, referente a qualquer servigo ou mercadoria, contratado e prestado,
ocorrera a retengdo do Imposto de Renda - IR, em observancia ao disposto no Decreto Municipal n. 28.521, de
25 de agosto de 2023, que "Dispde sobre a retengéo do imposto na fonte sobre renda, proventos e pagamentos
a fornecedores de bens e servigos, de qualquer natureza, sobre rendimentos pagos, a qualquer titulo, por
6rgaos e entidades da administracdo do Poder Executivo do Municipio de Colatina, e da outras providéncias",
bem como em observancia o disposto na Instru¢do Normativa n° 1234/2012, com alteragbes dadas pela
Instrucdo Normativa n® 2.145/2023 da Receita Federal do Brasil.

Os prestadores de servicos e fornecedores de bens deverdo emitir as notas fiscais, faturas ou quaisquer outros

documentos de cobranca com o destague do IR na Fonte, tendo como base as aliquotas constantes no Anexo |

da Instrucdo Normativa n® 1234/2012. Caso ndo o faca, os agentes responsaveis pelo aceite, pela liguidacdo e

pelo pagamento da despesa efetuardo a retencdo do imposto de Renda na Fonte independentemente, nos
termos do Art. 3° do Decreto Municipal n. 28.521/2023 e no § 5° do art. 2° da IN 1234/2012.

Nao se aplica a retencdo de imposto de renda prevista no Decreto Municipal n. 28.521/2023 aos optantes do

Simples Nacional, incluindo-se os Microempreendedores Individuais - MEI, na forma da Instrucdo Normativa n°

765 da Receita Federal do Brasil, além das pessoas juridicas amparadas por isencdo, imunidade, n&o

incidéncia ou aliquota zero de imposto de renda conforme o artigo 4° da Instrucdo Normativa 1234/2012.

A CONTRATADA, caso optante pelo Simples Nacional, devera apresentar, juntamente com a nota fiscal
correspondente aos servigos prestados, declaragao relativa a sua opgao por tal regime tributario.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANCOES
Com fundamento nos artigos 155 e 156 da Lei n. 14.133/2021, a CONTRATADA:

Sera sancionada com adverténcia, caso dé causa a inexecugdo parcial do contrato, quando ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave.

Ficara impedida de licitar e contratar no ambito da Adminitragdo Publica direta e indireta da Uniao,
pelo prazo de até 3 (trés) anos, sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato, quando praticar as
seguintes infragdes e ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave:

Deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame;

Nao mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846/2013.

Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano ao SANEAR, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Der causa a inexecugao total do contrato;

Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto do contrato sem motivo
justificado.
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Sera declarada inidénea para licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de
todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, quando
praticar as seguintes infragdes:

Aquelas previstas para a sangédo de impedimento de licitar e contratar com a Unido, quando
se justificar imposi¢éo de penalidade mais grave;

Apresentar declaragdo ou documentagéo falsa durante a execugao do contrato;
Fraudar ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

Comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846/2013.

A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes, por qualquer das infragdes previstas no
art. 155 da Lei n. 14.133/2021, e n&do podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) ou superior a 30%
(trinta por cento) do valor total do contrato.

A multa compensatoéria sera aplicada para o caso de inexecugao parcial ou total do contrato nos seguintes
percentuais e condigdes:

Até 10% (dez por cento) do valor total do contrato, no caso de inexecugao parcial do contrato;

Até 20% (vinte por cento) do valor total do contrato, no caso de inexecugéo parcial do contrato que
cause grave dano ao SANEAR, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Até 30% (trinta por cento) do valor total do contrato, no caso de inexecugéo total do contrato.
A inexecucéo parcial do contrato restara configurada, entre outras hipoteses, quando:

Qualquer parcela do objeto n&o houver sido executada nos prazos estabelecidos;

Ocorrer a execugao deficitaria ou defeituosa de parcela do objeto;

Ocorrer o descumprimento de quaisquer obrigagdes acessoérias previstas no contrato ou no edital e
anexos da licitagdo que deu origem a contratagao;

Houver atraso superior a 01 (um) dias na execugdo do objeto e, apesar de realizada, a entrega nao
ocorreu em sua totalidade;

A inexecugdo parcial do contrato causadora de grave dano ao SANEAR, ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo, restara configurada, entre outras hipoéteses, quando:

O descumprimento contratual afetar atividades essenciais da CONTRATADA;

O descumprimento contratual resultar em efeitos negativos de ordem financeira ou de imagem para a
CONTRATADA;

A inexecucgéo total do contrato restara configurada, entre outras hipéteses, quando a CONTRATADA:

Deixar de dar inicio a execugdo do objeto nos prazos previstos no contrato ou no edital e anexos da
licitagdo que deu origem a contratagao;

Executar o objeto de modo defeituoso e n&do se verificar possibilidade de proveito para a
CONTRATANTE;

Paralisar definitivamente a execugédo do objeto e a parcela executada ndo puder ser aproveitada pela
CONTRATANTE;

Atrasar a entrega do objeto em prazo superior a 1 (um) dias e a sua totalidade nao foi entregue;

A multa de mora sera aplicada quando a CONTRATADA ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do
objeto sem motivo justificado e aceito pela CONTRATANTE, entre outras hipoteses:

Em 0,5% (meio por cento) do valor unitario do produto/contrato, por dia e produto em atraso;

Rua Benjamin Costa, 105 - Bairro Marista — Colatina/ES — CEP 29707-130
Telefax: (27) 2102-4300 / 0800 28 39 733 - E-mail: sanear@sanear.es.gov.br



YA PREFEITURA DE
@M = Colatina

Em 0,5% (meio por cento) do valor unitario do produto/contrato, por dia e produto em atraso no prazo
estabelecido para reparagao, corregao, remogao, reconstrugdo ou substituicdo, as expensas da
CONTRATADA, no total ou em parte, das incorregdes, defeitos ou vicios verificados no objeto do
contrato;

Serdo aplicadas multas por descumprimento de obrigagdo contratual, entre outras hipéteses, nos seguintes
percentuais e condigbes:

De 0,5% (meio por cento) a 20% (vinte por cento) do valor total do contrato, quando a CONTRATADA
entregar o objeto com especificagbes incompativeis com as exigidas no contrato ou no edital e anexos
da licitagdo que deu origem a contratacgéo;

A aplicagcdo de multa de mora ndo impedira que a CONTRATANTE a converta em compensatoéria e promova a
extingao unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de outras sangdes previstas no contrato.

O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA.

Se os valores das faturas forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada a recolher a importancia
devida no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da comunicagéo oficial.

Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela CONTRATADA a
CONTRATANTE, o débito sera encaminhado para inscricdo em divida ativa.

Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da multa, esta deve ser
complementada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contado da solicitagdo da CONTRATANTE.

A sangao de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar sera precedida de analise juridica e observara
as regras constantes do § 6° do art. 156 da Lei n. 14.133/2021.

Reputar-se-ao inidéneos, entre outras hipéteses, atos tais como os descritos nos artigos 337-L e 337-M,
§ 2° do Cdédigo Penal (Decreto-Lei n. 2.848/1940).

A aplicagédo das sangdes sera precedida de regular instrugdo de processo de responsabilizagao, constituido e
conduzido em observancia as regras dispostas nos arts. 157 a 161 da Lei n. 14.133/2021 e em regulamento
interno da CONTRATANTE, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

Na hipétese de abertura de processo administrativo destinado a apuracgéo dos fatos e, se for o caso,
aplicacdo de sangdo a contratada, em decorréncia de conduta vedada na licitagdo as
comunicagdes a contrratada serao efetuadas por meio do enderego de correio eletrénico
(e-mail) .

A contratada devera manter atualizado o enderego de correio eletrénico (e-
mail) e confirmar o recebimento de mensagens provenientes do SANEAR,
nao podendo alegar o desconhecimento do recebimento das comunicagoes
por este meio como justificativa para se eximir das responsabilidades
assumidas ou eventuais sang¢oes aplicadas.

A aplicagdo das sangdes previstas no contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparagao
integral do dano causado ao SANEAR.

A aplicagdo das sangdes previstas no contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparagao
integral do dano causado ao SANEAR.

E admitida a reabilitacdo da CONTRATADA perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, desde que
cumpridas, cumulativamente, as exigéncias dispostas nos incisos | a V e paragrafo unico do art. 163 da Lei n.
14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA SUBCONTRATAGAO (Art. 122 da Lei 14.133/2021)

Mediante analise técnica, o SANEAR, por meio de sua Diretoria Geral, podera autorizar, prévia e
expressamente, por escrito, fundamentado em parecer técnico da fiscalizagdo, a subcontratagdo de parte do
objeto desta licitagédo, nos termos do Art. 122 da Lei Federal n° 14.133/2021, observado o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor total do objeto contratado, observando que a subcontratagdo parcial somente podera
ser realizada quando nao se mostrar viavel, sob a 6tica técnico-econdmica, a execugao integral do objeto por
parte da contratada;

Rua Benjamin Costa, 105 - Bairro Marista — Colatina/ES — CEP 29707-130
Telefax: (27) 2102-4300 / 0800 28 39 733 - E-mail: sanear@sanear.es.gov.br



DREFE!TUF.RA DE
\&M “ colatina

E vedada a subcontratacdo completa ou da parcela principal da obrigacao;

A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia do SANEAR, a quem incumbe avaliar a sua conveniéncia e
verificar se a SUBCONTRATADA cumpre com os requisitos necessarios para a execucgao do objeto;

A CONTRATADA devera encaminhar ao SANEAR o pedido de subcontratagdo informando quem se pretende
subcontratar, com a respectiva documentacao, para fins de comprovagéo dos requisitos de habilitagao;

Em qualquer hipétese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA pela
perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades da
SUBCONTRATADA, bem como responder perante o Sanear pelo rigoroso cumprimento das obrigagbes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao;

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Contrato foi lavrado em 02 (duas) vias de igual
teor que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

COLATINA-ES, de de 2024.

CONTRATANTE CONTRATADA
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